Comunicacion sellada electrénicamente a fecha: 01/09/2022 18:06:57.

Aigles de
Barcelona

Lagestioresponsable

Informacién General

Entidad : Aigues de Barcelona

Area : Direcci6 Projectes

Expediente : AB/2022/030 (IBM GLOBAL SERVICES ESPANAA SA)
Objeto : 220DIV4801 Migracion Siebel y Servicio de soporte y mantenimiento del Salesforce CRM

Modalidad : Servicios
Procedimiento : Abierto

Forma de Adjudicacion : Pluralidad de Criterios

Tramitacion : Ordinaria

Importe de licitacién sin impuestos : 2.883.000,00€
Importe de licitacién con impuestos : 3.488.430,00€

Fecha Publicacién : 08 - 07 - 2022

Fecha de envio del DOUE : 13 - 04 - 2022
Plazo de presentacion de ofertas :

- Inicio del plazo : 12 - 04 - 2022 12:00

- Fin del plazo : 23 - 05 - 2022 12:00
Fecha de apertura publica de sobre econdmico : 12 - 07 - 2022

CP.V.:

[ 72000000 ] Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.

Lotes

Descripcion

Ejecucion del proyecto
de despliegue de las
integraciones entre
CRM (Salesforce) y las
aplicaciones de Aigiles
de Barcelona

72000000 : Servicios TI:

consultoria, desarrollo
de software, Internety
apoyo.

Importe con Impuestos
350.900,00€

Importe sin Impuestos
290.000,00€

Ejecucion del proyecto
de implantacion del
nuevo CRM (Salesforce)
y Servicio de Soporte

y Mantenimiento de
Salesforce CRM

72000000 : Servicios TI:

consultoria, desarrollo
de software, Internet y
apoyo.

2.937.880,00€

2.428.000,00€

Servicio de soporte
para la gestiéon y
coordinacion global de
las actuaciones relativas
ala“220DIV4801
Migracion Siebel”

72000000 : Servicios TI:

consultoria, desarrollo
de software, Internet y
apoyo.

199.650,00€

165.000,00€

Datos de la adjudicacion

Descripcién : 220DIV4801 Migracién Siebel y Servicio de soporte y mantenimiento del Salesforce CRM
Adjudicatario : (A80599459)IBM GLOBAL SERVICES ESPANAA SA
Fecha Adjudicacidn : 29 - 07 - 2022
Plazo de Formalizacién : Dentro de los quince dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la
notificacién de la adjudicacién a los licitadores y candidatos
Importe con impuestos : 2.440.612,59€
Importe sin impuestos : 2.017.035,20€
Medio de publicacidon del anuncio de licitacién : DOUE-Perfil del Contratante
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Ventajas de la oferta adjudicataria : Oferta econémicamente mas ventajosa segun los criterios
establecidos en el pliego

Lotes :

[ Adjudicado ] Ejecucién del proyecto de implantacion del nuevo CRM (Salesforce) y Servicio de Soporte y
Mantenimiento de Salesforce CRM
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