
  

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES 
QUE DEBE REGIR EL CONTRATO PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS RELATIVOS AL “MANTENIMIENTO Y GESTIÓN DE 
INFRAESTRUCTURAS IT”, AL “SOPORTE FUNCIONAL Y TÉCNICO DE LAS 

APLICACIONES SAP Y PROCESO VIM [VIM, BCC, ARCHIVE SERVER Y 
DCF]” Y AL “SOPORTE FUNCIONAL Y TÉCNICO DE LAS APLICACIONES 

WEB, MIDDLEWARE Y GESTIÓN DOCUMENTAL” DE AIGÜES DE 
BARCELONA

Nº EXP.: AB/2023/045

PROCEDIMIENTO ABIERTO

ANEXOS (Modelos de Declaraciones)



ANEXO Nº 1.a  .   DECLARACIÓN RESPONSABLE  

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  representación  de  la 
sociedad  [●](1),  con  NIF  [●],  actuando  en  su  condición  de  [●],  en  relación  a  la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona (AB/2023/045) y al/los Lote/s Nº 
“[●], [●] y [●]”  (2), y con poderes suficientes para suscribir la presente declaración 
responsable, declara que la empresa a la cual representa: 

1.- Está válidamente constituida y que conforme a su objeto social puede presentarse 
a la licitación, y que el abajo firmante ostenta la debida representación para la 
presentación de la proposición y de la presente declaración. 

2.- Cumple con las condiciones legalmente establecidas para poder participar en el 
procedimiento  de  referencia  y  reúne  todos  y  cada  uno  de  los  requisitos  de 
capacidad y solvencia económica, financiera y técnica o profesional exigidos en el 
Pliego de Condiciones que lo regula.

3.- Que ni__________________ (1) ni sus administradores y/o representantes incurren en 
ninguna de las circunstancias de prohibición de contratar previstas en el artículo 71 
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.

4.- Que da cumplimiento a las previsiones de la normativa en materia de prevención 
de riesgos laborales, así como, en la normativa europea y nacional en materia de 
protección de datos personales.

5.- Que acepta que el presente Pliego de Condiciones, el Contrato tipo y el Pliego de 
Prescripciones Técnicas, así como sus anexos y resto de documentación facilitada 
por AIGÜES DE BARCELONA revisten carácter contractual.

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●].

Firma: (Nombre del representante) [●].

 

1() Indicar el nombre de la empresa.
2() Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



ANEXO Nº 1.b.   DECLARACIÓN RESPONSABLE   
(EN CASO DE EMPRESA EXTRANJERA COMUNITARIA)

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  representación  de  la 
sociedad  [●](1),  con  NIF  [●],  actuando  en  su  condición  de  [●],  en  relación  a  la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona (AB/2023/045)  y al/los  Lote/s 
Nº “[●], [●] y [●]” (2), y con poderes suficientes para suscribir la presente declaración 
responsable, declara que la empresa a la cual representa: 

1.- Puede acreditar su capacidad de obrar por su inscripción en el registro procedente 
de acuerdo con la legislación del Estado donde están establecidos, o mediante la 
presentación de una declaración jurada o un certificado, en los términos que se 
establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de 
aplicación.

2.-  Que  no  incurre  en  los  motivos  de  exclusión  previstos  en  el  artículo  57  de  la 
Directiva  2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 
2014. 

3.- Que dispone de la capacidad y solvencia exigida en los Pliegos para la ejecución 
del presente Contrato.

4.- Que acepta que el presente Pliego de Condiciones, el Contrato Tipo y el Pliego de 
Prescripciones Técnicas, así como sus anexos y toda la documentación adicional 
facilitada por AIGÜES DE BARCELONA revisten carácter contractual.

5.- Que da cumplimiento a la normativa europea y nacional en materia de protección 
de datos personales.

6.- En caso de que el Contrato se ejecute en España, que _____________  (1), se somete a 
la Jurisdicción  de los Juzgados  y  Tribunales  españoles  de  cualquier  orden,  para 
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del Contrato, 
con  renuncia,  en  su  caso,  al  fuero  jurisdiccional  extranjero  que  pudiera 
corresponderle.

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●].

Firma: (Nombre del representante) [●].

  Empresa extranjera de Estados Miembros de la Unión Europea o de Estados signatarios del Acuerdo 
sobre el Espacio Económico Europeo.

1() Indicar el nombre de la empresa.
2() Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



ANEXO Nº 1.c.   DECLARACIÓN RESPONSABLE   
(EN CASO DE EMPRESA EXTRANJERA NO COMUNITARIA)

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  representación  de  la 
sociedad  [●](1),  con  NIF  [●],  actuando  en  su  condición  de  [●],  en  relación  a  la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona (AB/2023/045) y al/los Lote/s Nº 
“[●], [●] y [●]”  (2), y con poderes suficientes para suscribir la presente declaración 
responsable, declara que la empresa a la cual representa: 

1.-  Puede  acreditar  su  capacidad  de  obrar  con  informe  de  la  Misión  Diplomática 
Permanente de España en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en 
cuyo ámbito territorial radique el domicilio de la empresa.

2.  Que  no  incurre  en  los  motivos  de  exclusión  previstos  en  el  artículo  57  de  la 
Directiva  2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 
2014. 

3.- Que dispone de la capacidad y solvencia exigida en los Pliegos para la ejecución 
del presente Contrato.

4.- Que acepta que el presente Pliego de Condiciones, el Contrato Tipo y el Pliego de 
Prescripciones Técnicas, así como sus anexos y toda la documentación adicional 
facilitada por AIGÜES DE BARCELONA revisten carácter contractual.

5.- Que da cumplimiento a la normativa europea y nacional en materia de protección 
de datos personales.

6.- En caso de que el Contrato se ejecute en España, que _____________  (1), se somete a 
la Jurisdicción  de los Juzgados  y  Tribunales  españoles  de  cualquier  orden,  para 
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del Contrato, 
con  renuncia,  en  su  caso,  al  fuero  jurisdiccional  extranjero  que  pudiera 
corresponderle.

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●].

Firma: (Nombre del representante) [●].

  Empresa extranjera NO perteneciente a los Estados Miembros de la Unión Europea o Estados NO 
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo.

1() Indicar el nombre de la empresa.
2() Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



ANEXO Nº 2.a.   DECLARACIÓN RESPONSABLE RELATIVA A LA SOLVENCIA   
ECONÓMICO-FINANCIERA Y TÉCNICA Y PROFESIONAL - LOTE Nº1

El/La abajo firmante, Sr/Sra. [●] con DNI [●], actuando en nombre y representación 
de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en relación con la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona (AB/2023/045) y al  Lote Nº 1, 
DECLARA que la empresa a la que representa cumple el requisito de solvencia 
económica-financiera y técnica o profesional exigida:

Solvencia económica-financiera:

Volumen  global  anual  de  negocios,  por 
importe  igual  o  superior  a    4.000.000,00  €  , 
referido al año de mayor volumen de negocio  de 
los TRES (3) últimos ejercicios disponibles.

Ejercicio 2022, volumen de negocios (€): [●],[●] 

Ejercicio 2021, volumen de negocios (€): [●],[●]

Ejercicio 2020, volumen de negocios (€): [●],[●]

Solvencia técnica:

i. Declaración  de  la  relación  de  los  principales 
servicios  de  gestión  de  infraestructuras 
informáticas basadas en las tecnologías descritas 
en la   Tabla I   de la Cláusula 9.A, Opción 1, letra   
A.2.1.1)  del  Pliego  de  Condiciones  Particulares 
(PCP),  efectuados  en  el  curso  de  los  TRES (3) 
últimos  años,  indicando,  como  mínimo,  su 
descripción, importes, fechas de la prestación y 
el destinatario público o privado de los mismos. 
Deberá  acreditarse  un  importe  mínimo  anual 
acumulado,  en  el  año  de  mayor  ejecución,  de 
900.000,00 € (IVA no incluido). 

Cada  uno  de  los  servicios  declarados  deberá 
incluir,  como  mínimo,  la  gestión  de  al  menos 
siete (7) de los sistemas tecnológicos indicados 
en la citada   Tabla I  .  Así mismo, entre todos los 
servicios  de  gestión  de  infraestructuras 
informáticas  declarados,  se  ha  de  poder 
acreditar que se han contemplado la totalidad de 
los sistemas indicados en dicha   Tabla I  .

Descripción del servicio (1): 

Importe (2):

Período ejecución: 

Destinatario:

Descripción del servicio (1):  

Importe (2):

Período ejecución: 

Destinatario:

(....)

Para L1.1:

ii.1.1) Perfil  profesional  propuesto  como 
Coordinador  del  Servicio  para  L1.1,  que 
asumirá el rol y las responsabilidades definidas 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados y/
o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De no  disponerse  de estos  estudios, 
deberá contar  con una experiencia  mínima de 
cinco (5) años como Responsable de servicio de 
sistemas de información (IT);

b) Experiencia, en los últimos cinco (5) años, de al 
menos  tres  (3)  años  como  Coordinador  de 
servicios de infraestructuras IT,  gestionando la 
actividad con metodología ITIL.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como Responsable  de  servicio  de  sistemas  de 
información (IT) (3): ________ años

b)Experiencia  como  Coordinador  de  servicios  de 
infraestructuras IT [en los últimos cinco (5) años] 
gestionando la  actividad    con metodología ITIL   (4): 
_______ años

Descripción del servicio: 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (i), será necesario indicar expresamente cuales son, de entre  
las tecnologías descritas en la Tabla I de la Cláusula 9.A, Opción 1, letra A.2.1.1) del PCP, las que incluye el servicio  
declarado.

2 () Los importes no han de incluir el IVA. Cuando la ejecución de la prestación transcurre en años naturales diferentes,  
será necesario indicar el importe que corresponde a cada año. 

3 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.

                             



ii.1.2)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
de sistemas Wintel:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [Windows Active Directory; Windows 
Server]. 

Dicha  experiencia,  deberá  incluir  ambas 
tecnologías:  Windows  Active  Directory  y 
Windows Server.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (1): _____ años

Descripción del servicio (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.3)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
de sistemas Linux/AIX:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [LINUX; AIX]. 

Dicha  experiencia,  deberá  incluir  ambas 
tecnologías: LINUX y AIX.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (3): _____ años

Descripción del servicio (4): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.4)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador de Contenedores:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años, de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [Plataforma de contenedores (AKS, 
GKE, Docker); TERRAFORM; ANSIBLE]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  AKS  y  TERRAFORM  o 
ANSIBLE.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (5): _____ años

Descripción del servicio (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.5)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador  de  bases  de  datos 
relacionales:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años, de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [ORACLE; MICROSOFT SQL SERVER; 
POSTGRESQL; DB2; MySQL]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  ORACLE,  MICROSOFT 
SQL SERVER, POSTGRESQL y DB2.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (7): _____ años

Descripción del servicio (8): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

4 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Coordinador de servicios 
de  infraestructuras  IT  gestionando  la  actividad  con  metodología  ITIL.  Los  servicios  declarados  deberán  permitir  
acreditar la experiencia requerida.

1 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.2), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

3 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.3), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

5 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.4), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.1.6)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador de bases de datos NO SQL:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años, de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [MONGO, COSMO DB, ELASTIC]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  la 
siguiente tecnología: COSMO DB.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (1): _____ años

Descripción del servicio (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.7)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
CI/CD e IAAC:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho  perfil [GITHUB/GITLAB;  JENKINS; 
TERRAFORM; ANSIBLE]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:    GITHUB  o  GITLAB,   
JENKINS y TERRAFORM o ANSIBLE.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (3): _____ años

Descripción del servicio (4): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.8)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Cloud:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho perfil [MICROSOFT AZURE, AMAZON WEB 
SERVICES, ORACLE CLOUD INFRAESTRUCTURE]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  la 
siguiente tecnología:   MICROSOFT AZURE  .

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (5): _____ años

Descripción del servicio (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

7 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

8 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.5), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

1 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.6), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

3 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.7), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

5 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.8), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.1.9)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Middleware:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho  perfil [Servidores  de  aplicaciones  Java 
(JBOSS,  Weblogic,  Websphere,  Tomcat);  JVM 
performance tunning; Apache y Reverse Proxy; 
CMS  (Liferay,  Wordpress);  Apache  Kafka, 
Confluent y Azure Databricks; Alfresco y RedHat 
FUSE; Sistemas operativos UNIX, Linux, Windows 
y  lenguajes  de  scripting;  Jenkins,  Ansible  y 
Terraform]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  Servidores  de 
aplicaciones  Java  (JBOSS  o  Weblogic  o 
Websphere  o  Tomcat),  CMS  (Liferay  o 
Wordpress), Azure Databricks y RedHat FUSE.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (1): _____ años

Descripción del servicio (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.10) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de Monitorización:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho  perfil [Grafana;  Prometheus,  ELASTIC 
(SAAS);  Thanos,  Nagios,  Azure  Application 
Insights; Azure API]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  Grafana,  Prometheus y 
Nagios.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (3): _____ años

Descripción del servicio (4): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.1.11) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de  Virtualización  de  escritorios  y 
aplicaciones:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho  perfil [Citrix  XenApp  y  XenDesktop; 
Clúster Microsoft Remote Virtual Desktop; Azure 
Windows Virtual Desktop]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  Citrix  XenApp  y 
XenDesktop.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (5): _____ años

Descripción del servicio (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.1.9), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

3 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.10), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

5 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.11), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.1.12) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de Virtualización de servidores:

a) Experiencia mínima como Técnico de nivel 1, en 
los últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) 
años  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías  que  se  indican  en  el  Pliego  de 
Prescripciones Técnicas (PPT) del Lote Nº1 para 
dicho  perfil [VMware;  HyperV;  Oracle  Virtual 
Manager]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes tecnologías: VMware y HyperV.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años,  como  Técnico  de  nivel  1 administrando 
sistemas bajo las tecnologías que se indican para 
dicho perfil en el PPT (5): _____ años

Descripción del servicio (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

5 () Indicar  el  número de años de experiencia  acumulados,  en los últimos cinco (5) años,  como  Técnico  de nivel  1 
administrando  sistemas  bajo  las  tecnologías  que  se indican  para dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  servicios  declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.12), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el servicio declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



Para L1.2:

ii.2.1) Perfil  profesional  propuesto  como 
Coordinador  del  Servicio  para  L1.2,  que 
asumirá el rol y las responsabilidades definidas 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia  mínima  de  cinco  (5)  años  como 
Responsable de servicio de sistemas de información 
(IT);

b) Experiencia,  en  los  últimos  cinco  (5)  años,  de  al 
menos tres (3) años como Coordinador de servicio 
de proyectos IT o Jefe de proyectos IT, gestionando 
la actividad con metodologías ágiles (Agile).  Dicha 
experiencia  de  tres  (3)  años,  al  menos  deberá 
incluir  un mínimo de dos (2) años gestionando la 
actividad con metodología KANBAN. 

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como Responsable  de  servicio  de  sistemas  de 
información (IT) (1): ________ años

b)Experiencia  como  Coordinador  de  servicio  de 
proyectos IT o Jefe de proyectos IT     [en los últimos   
cinco  (5)  años]  gestionando  la  actividad    con   
metodologías ágiles (Agile) (2): _______ años

Descripción del proyecto (3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.2)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
de sistemas Wintel:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT) del Lote Nº1 para dicho perfil [Windows Active 
Directory;  Windows  Server].   Dicha  experiencia, 
deberá incluir  ambas tecnologías:  Windows Active 
Directory y Windows Server.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.3)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
de sistemas Linux/AIX:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote Nº1 para dicho  perfil [LINUX; AIX]. 
Dicha  experiencia,  deberá  incluir  ambas 
tecnologías: LINUX y AIX.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (7): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (8): _____ años

Descripción del proyecto (9): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.

2 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Coordinador de servicio de 
proyectos IT o Jefe de proyectos IT gestionando la actividad con metodología ágiles (Agile) . Los proyectos declarados  
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.1), será necesario indicar expresamente la metodología  
Agile que contempla el proyecto declarado y, específicamente, si se trata de KANBAN.

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.2), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.2.4)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador de Contenedores:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT) del Lote Nº1 para dicho perfil [Plataforma de 
contenedores  (AKS,  GKE,  Docker);  TERRAFORM; 
ANSIBLE].   Dicha  experiencia,  al  menos  deberá 
incluir  las  siguientes  tecnologías:  AKS  y 
TERRAFORM o ANSIBLE.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (1): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (2): _____ años

Descripción del proyecto (3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.5)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador  de  bases  de  datos 
relacionales:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil [ORACLE; 
MICROSOFT  SQL  SERVER;  POSTGRESQL;  DB2; 
MySQL].  Dicha experiencia, al menos deberá incluir 
las  siguientes  tecnologías:  ORACLE,  MICROSOFT 
SQL SERVER, POSTGRESQL y DB2.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

7 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
8 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

9 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.3), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

1 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
2 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.4), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.5), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.2.6)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Administrador de bases de datos NO SQL:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil [MONGO, 
COSMO DB, ELASTIC].  Dicha experiencia, al menos 
deberá incluir la siguiente tecnología: COSMO DB.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (1): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (2): _____ años

Descripción del proyecto (3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.7)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
CI/CD e IAAC:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil 
[GITHUB/GITLAB; JENKINS; TERRAFORM; ANSIBLE]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  las 
siguientes tecnologías:   GITHUB o GITLAB, JENKINS y   
TERRAFORM o ANSIBLE.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
2 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.6), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.7), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.2.8)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Cloud:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil [MICROSOFT 
AZURE,  AMAZON WEB SERVICES,  ORACLE CLOUD 
INFRAESTRUCTURE]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  la 
siguiente tecnología:   MICROSOFT AZURE  .

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (1): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (2): _____ años

Descripción del proyecto (3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.9)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Middleware:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT) del Lote Nº1 para dicho perfil [Servidores de 
aplicaciones  Java  (JBOSS,  Weblogic,  Websphere, 
Tomcat);  JVM  performance  tunning;  Apache  y 
Reverse  Proxy;  CMS (Liferay,  Wordpress);  Apache 
Kafka,  Confluent  y  Azure  Databricks;  Alfresco  y 
RedHat  FUSE;  Sistemas  operativos  UNIX,  Linux, 
Windows y lenguajes de scripting; Jenkins, Ansible y 
Terraform]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  las 
siguientes  tecnologías:  Servidores  de  aplicaciones 
Java  (JBOSS  o  Weblogic  o  Websphere  o  Tomcat), 
CMS  (Liferay  o  Wordpress),  Azure  Databricks  y 
RedHat FUSE.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
2 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.8), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.9), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.2.10) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de Monitorización:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como  grados  y/o 
masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia mínima de cinco (5) años como Técnico 
IT  Senior  desarrollando  trabajos  en  sistemas  de 
información (IT);

b) Experiencia  mínima  como Técnico  de  sistemas  IT 
Senior  de  nivel  2,  ejecutando  proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años,  de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que se 
indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones  Técnicas 
(PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil [Grafana; 
Prometheus, ELASTIC (SAAS); Thanos, Nagios, Azure 
Application Insights; Azure API]. 

Dicha  experiencia,  al  menos  deberá  incluir  las 
siguientes  tecnologías:  Grafana,  Prometheus  y 
Nagios.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (1): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (2): _____ años

Descripción del proyecto (3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.11) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de  Virtualización  de  escritorios  y 
aplicaciones:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados  y/
o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia  mínima  de  cinco  (5)  años  como 
Técnico  IT  Senior  desarrollando  trabajos  en 
sistemas de información (IT);

b) Experiencia mínima  como Técnico de sistemas 
IT  Senior  de nivel  2,  ejecutando proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años, de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que 
se  indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones 
Técnicas  (PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil 
[Citrix XenApp y XenDesktop; Clúster Microsoft 
Remote Virtual Desktop; Azure Windows Virtual 
Desktop]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes  tecnologías:  Citrix  XenApp  y 
XenDesktop.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
2 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.10), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.11), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ii.2.12) Perfil profesional propuesto como Técnico 
de Virtualización de servidores:

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados  y/
o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones,  informática  o  similar)  o 
ciencias.  De  no  disponerse  de  estos  estudios, 
experiencia  mínima  de  cinco  (5)  años  como 
Técnico  IT  Senior  desarrollando  trabajos  en 
sistemas de información (IT);

b) Experiencia mínima  como Técnico de sistemas 
IT  Senior  de nivel  2,  ejecutando proyectos  de 
construcción,  mejora  o  transformación,  en  los 
últimos cinco (5) años, de al menos tres (3) años 
administrando sistemas bajo las tecnologías que 
se  indican  en  el  Pliego  de  Prescripciones 
Técnicas  (PPT)  del  Lote  Nº1  para  dicho  perfil 
[VMware; HyperV; Oracle Virtual Manager]. 

Dicha experiencia,  al  menos deberá incluir las 
siguientes tecnologías: VMware y HyperV.

a)Indicar la titulación: ______________________________

En su cao,  indicar  el  nº  de  años de  experiencia 
como  Técnico IT Senior desarrollando trabajos en 
sistemas de información (IT) (4): ________ años

b)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  cinco  (5) 
años, como Técnico de sistemas IT Senior de nivel 
2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o 
transformación,  administrando  sistemas  bajo  las 
tecnologías que se indican para dicho perfil en el 
PPT (5): _____ años

Descripción del proyecto (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

4 () Indicar en el caso de no poder acreditar los estudios de educación Universitaria indicados.
5 () Indicar el número de años de experiencia acumulados, en los últimos cinco (5) años, como Técnico de sistemas IT 

Senior de nivel 2, ejecutando proyectos de construcción, mejora o transformación,  administrando sistemas bajo las  
tecnologías  que  se  indican  para  dicho  perfil  en  el  PPT.  Los  proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.12), será necesario indicar expresamente la tecnología/s  
que contempla el proyecto declarado de entre les indicadas para dicho perfil.

                             



ANEXO Nº 2.b.   DECLARACIÓN RESPONSABLE RELATIVA A LA SOLVENCIA   
ECONÓMICO-FINANCIERA Y TÉCNICA Y PROFESIONAL - LOTE Nº2

El/La abajo firmante, Sr/Sra. [●] con DNI [●], actuando en nombre y representación 
de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en relación con la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y al  Lote Nº2, 
DECLARA que la empresa a la que representa cumple el requisito de solvencia 
económica-financiera y técnica o profesional exigida: 

Solvencia económica-financiera:

Volumen  global  anual  de  negocios,  por 
importe igual o superior a   2.800.000,00 €   (IVA no 
incluido), referido  al  año  de  mayor  volumen  de 
negocio  de  los  TRES  (3)  últimos  ejercicios 
disponibles.

Ejercicio 2022, volumen de negocios (€): [●],[●] 

Ejercicio 2021, volumen de negocios (€): [●],[●]

Ejercicio 2010, volumen de negocios (€): [●],[●]

Solvencia técnica:

i. Relación  de  los  principales    servicios  de   
mantenimiento  correctivo  y  evolutivo  de 
aplicaciones     SAP     y     Proceso VIM [VIM, BCC,   
Archive Server y DCF]  , efectuados en el curso   
de  los  TRES (3)  últimos años,  indicando,  como 
mínimo,  su  descripción,  importes,  fechas  de  la 
prestación y el destinatario público o privado de 
los  mismos.  Deberá  acreditarse  un  importe 
mínimo anual  acumulado,  en  el  año  de mayor 
ejecución, de   450.000,00 €   (IVA no incluido).

Descripción del servicio (1): 

Importe(2):

Período ejecución: 

Destinatario:

Descripción del servicio (1):  

Importe (2):

Período ejecución: 

Destinatario:

(....)

ii.1) Perfil  profesional  propuesto  como 
Coordinador del servicio, que asumirá el rol y 
las  responsabilidades  definidas  en  el  capítulo 
11.3. del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados 
y/o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones, informática o similar) o 
ciencias;

b) Experiencia mínima de cinco (5) años como 
Jefe de Proyecto  o  Responsable de servicio 
de sistemas de información.

c) Experiencia  mínima de tres  (3)  años  como 
Jefe de Proyecto  o  Responsable de servicio 
de sistemas de información basados en SAP.

a)Indicar la titulación:

b)Experiencia como  Jefe de Proyecto o Responsable 
de servicio en la   implantación o el mantenimiento   
de   sistemas de información   : ______ años

c) Experiencia como  Jefe de Proyecto o Responsable 
de servicio en la   implantación o el mantenimiento   
de   sistemas  de  información  basados  en  SAP  (3): 
______ años

Descripción: 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

1 () Al  objeto  de  confirmar  el  cumplimiento  con  el  requisito  (i),  será  necesario  indicar  expresamente  si  el  servicio  
declarado es sobre aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y DCF].

2 () Los importes no han de incluir el IVA. Cuando la ejecución de la prestación transcurre en años naturales diferentes,  
será necesario indicar el importe que corresponde a cada año. 

3 () Indicar el número de años de experiencia como Jefe de Proyecto o Responsable de servicio en la implantación o el  
mantenimiento de sistemas de información basados en SAP. Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir  
acreditar la experiencia requerida.

                             



ii.2)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Analista/Consultor SAP FI-CO Senior:

a) Experiencia  mínima  como  Analista  y/o 
Consultor  funcional  en  SAP  FI-CO,  en  los 
últimos ocho (8) años,  de al menos de cinco 
(5) años. 

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  ocho  (8) 
años, como Analista y/o Consultor funcional en SAP 
FI-CO (1): _____ años

Descripción (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.3)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Analista/Consultor SAP Logística Senior:

a) Experiencia  mínima  como  Analista  y/o 
Consultor funcional en  SAP Logística,  en los 
últimos ocho (8) años,  de al menos de cinco 
(5) años. 

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  ocho  (8) 
años, como Analista y/o Consultor funcional en SAP 
Logística (3): _____ años

Descripción (4): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.4) Perfil profesional propuesto como Consultor/
Administrador SAP FI-CO Junior:

a) Experiencia  mínima  como  Consultor  y/o 
Administrador  SAP FI-CO,  en los últimos dos 
(2) años, de al menos un (1) año.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  dos  (2) 
años, como Consultor y/o Administrador en SAP FI-
CO (5): _____ años

Descripción (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.5) Perfil profesional propuesto como Consultor/
Administrador SAP Logística Junior:

a) Experiencia  mínima  como  Consultor  y/o 
Administrador  SAP Logística,  en  los  últimos 
dos (2) años, de al menos un (1) año.

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  dos  (2) 
años,  como  Consultor  y/o  Administrador  en  SAP 
Logística (7): _____ años

Descripción (8): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

1 () Indicar  el  número  de  años  de  experiencia  como  Analista  y/o  Consultor  funcional  en  SAP  FI-CO.  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP FI-CO.

3 () Indicar  el  número  de  años  de  experiencia  como  Analista  y/o  Consultor  funcional  en  SAP  Logística .  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.3), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP Logística.

5 () Indicar el número de años de experiencia como Consultor y/o Administrador en SAP FI-CO. Las prestaciones/proyectos 
declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.4), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP FI-CO.

7 () Indicar  el  número  de  años  de  experiencia  como  Consultor  y/o  Administrador  en  SAP  Logística.  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

8 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.5), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP Logística.

                             



ii.6) Perfil profesional propuesto como Consultor/
Administrador SAP RR.HH.:

a) Experiencia  mínima  como  Consultor  y/o 
Administrador SAP RR.HH., en los últimos dos 
(2) años, de dos (2) años. 

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  dos  (2) 
años,  como  Consultor  y/o  Administrador  en    SAP   
RR.HH. (1): _____ años

Descripción (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.7) Perfil profesional propuesto como Consultor/
Administrador  Técnico  SAP  BCC/Archive 
Center:

a) Experiencia  mínima  como  Consultor  y/o 
Administrador  Técnico  SAP  BCC  y  Archive 
Center,  en los últimos tres (3) años,  de tres 
(3) años. 

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  tres  (3) 
años, como Consultor y/o Administrador Técnico en 
SAP BCC/Archive Center (3): _____ años

Descripción (4): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.8)  Perfil  profesional  propuesto  como 
Analista/Programador ABAP:

a) Experiencia  mínima  como  Analista  y 
Programador  ABAP,  en  los  últimos  dos  (2) 
años, de dos (2) años. 

a)Experiencia  acumulada,  en  los  últimos  dos  (2) 
años, como Analista y Programador ABAP (5): _____ 
años

Descripción (6): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

1 () Indicar  el  número  de  años  de  experiencia  como  Consultor  y/o  Administrador  en  SAP  RR.HH.  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.6), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP RR.HH.

3 () Indicar el número de años de experiencia como Consultor y/o Administrador Técnico en SAP BCC/Archive Center. Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.7), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a SAP BCC/Archive Center.

5 () Indicar el número de años de experiencia como Analista y Programador ABAP. Las prestaciones/proyectos declarados 
deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.8), será necesario  indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a ABAP.

                             



ANEXO Nº 2.c.   DECLARACIÓN RESPONSABLE RELATIVA A LA SOLVENCIA   
ECONÓMICO-FINANCIERA Y TÉCNICA Y PROFESIONAL - LOTE Nº3

El/La abajo firmante, Sr/Sra. [●] con DNI [●], actuando en nombre y representación 
de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en relación con la 
contratación relativa al Contrato para la prestación de los Servicios relativos al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental” de Aigües de Barcelona (AB/2023/045) y al  Lote Nº 3, 
DECLARA que la empresa a la que representa cumple el requisito de solvencia 
económica-financiera y técnica o profesional exigida:

Solvencia económica-financiera:

Volumen  global  anual  de  negocios,  por 
importe igual o superior a    500.000,00 €   (IVA no 
incluido)  referido  al  año  de  mayor  volumen  de 
negocio  de  los  TRES  (3)  últimos  ejercicios 
disponibles.

Ejercicio 2022, volumen de negocios (€): [●],[●] 

Ejercicio 2021, volumen de negocios (€): [●],[●]

Ejercicio 2020, volumen de negocios (€): [●],[●]

Solvencia técnica:

i. Declaración  de  la  relación  de  los  principales 
servicios de soporte y mantenimiento similares al 
objeto del contrato: 

a. Relación  de  los  principales  servicios  de   
mantenimiento  correctivo  y  evolutivo  de 
aplicaciones     WEB basadas en   Liferay/Java     y/  
o     VueJs  ,  efectuados en el curso de los TRES 
(3) últimos años, indicando, como mínimo, su 
descripción, importes, fechas de la prestación 
y  el  destinatario  público  o  privado  de  los 
mismos.  Deberá  acreditarse  un  importe 
mínimo anual acumulado, en el año de mayor 
ejecución, de   300.000,00 €   (IVA no incluido). 
De  igual  forma,  deberá  acreditarse  la 
ejecución, en el curso de los TRES (3) últimos 
años,  de  al  menos  UN  (1)  servicio  de 
mantenimiento  correctivo  y  evolutivo  de 
aplicaciones     WEB  basadas  en    Liferay/Java   
por un importe no inferior a   80.000,00 €   (IVA 
no incluido). 

Descripción del servicio (1): 

Importe(2):

Período ejecución: 

Destinatario:

Descripción del servicio(1): 

Importe(2):

Período ejecución: 

Destinatario:

(....)

b. Relación  de  los  principales  servicios  de   
mantenimiento  correctivo  y  evolutivo  de 
aplicaciones    Middleware     y/o     Gestión   
Documental,  efectuados en el  curso de los 
TRES  (3)  últimos  años,  indicando,  como 
mínimo, su descripción, importes,  fechas de 
la  prestación  y  el  destinatario  público  o 
privado de los mismos. Deberá acreditarse un 
importe mínimo anual acumulado, en el año 
de mayor ejecución,  de    100.000,00 €   (IVA 
no incluido). 

Descripción del servicio (3): 

Importe(2):

Período ejecución: 

Destinatario:

Descripción del servicio(3): 

Importe(2):

Período ejecución: 

Destinatario:

1 () Al objeto de confirmar el  cumplimiento  con el requisito  (i.a),  será necesario  indicar  expresamente si  el  servicio  
declarado es sobre aplicaciones WEB basadas en “Liferay/Java” o “VueJs”.

2 () Los importes no han de incluir el IVA. Cuando la ejecución de la prestación transcurre en años naturales diferentes,  
será necesario indicar el importe que corresponde a cada año. 

                             



De igual  forma,    deberá  acreditarse  la   
ejecución, en el curso de los TRES (3) últimos 
años,  de  al  menos  UN  (1)  servicio  de 
mantenimiento  correctivo  y  evolutivo  de 
aplicaciones    Middleware   y de al menos UN   
(1)  servicio  de  mantenimiento  correctivo  y 
evolutivo  de  aplicaciones  de    Gestión   
Documental.

(....)

Para L3.1 y L3.2:

ii.1) Perfil  profesional  propuesto  como 
Coordinador del Servicio, que asumirá el rol y 
las  responsabilidades  definidas  en  el  capítulo 
11.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados 
y/o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones, informática o similar) o 
ciencias;

b) Experiencia mínima de cinco (5) años como 
Jefe de Proyecto  o  Responsable de servicio 
de sistemas de información. 

a)Indicar la titulación:

b)Experiencia como  Jefe de Proyecto o Responsable 
de servicio en la   implantación o el mantenimiento   
de   sistemas de información   (1): ______ años

Descripción: 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

Para L3.1:

ii.2.1) Perfil  profesional propuesto como  Jefe de 
Equipo polivalente WEB, que asumirá el rol y 
las  responsabilidades  definidas  en  el  capítulo 
11.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados 
y/o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones, informática o similar) o 
ciencias;

b) Experiencia  mínima de dos  (2)  años,  como 
Jefe de proyecto o Responsable de servicio, 
en coordinación de equipos;

c) Experiencia  mínima  acumulada  de  tres  (3) 
años, como Jefe de proyecto o Responsable 
de  servicio,  en  la  implantación  o 
mantenimiento  de  sistemas  de  información 
bajo  las  tecnologías  Liferay  7.x  DXP  y 
desarrollos  front/back-end.  Como  mínimo, 
deberá haber  participado en un proyecto o 
servicio bajo la tecnología Liferay 7.x DXP y 
en un desarrollo front/back-end.

a)Indicar la titulación:

b)Indicar el nº de años de experiencia  como Jefe de 
Proyecto  o  Responsable  de  servicio,  en 
coordinación de equipos: ________ años

c) Experiencia como  Jefe de Proyecto o Responsable 
de servicio en la   implantación o el mantenimiento   
de   sistemas  de información  bajo  las  tecnologías   
Liferay  7.x  DXP  y  desarrollos  front/back-end (2): 
______ años

Descripción(3): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)
a)

ii.2.2)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Liferay/Java:

a) Experiencia  mínima  como  Técnico,  en  los 
últimos cuatro (4) años, de al menos dos (2) 
años en desarrollos realizados en Liferay 6.x 
y  7.x DXP,  ambos con Java.  Como mínimo, 
deberá haber  participado  en un proyecto  o 
servicio  bajo  la  tecnología  Liferay  6.x  con 
Java y otro bajo 7.x DXP con Java.

a)Experiencia  como Técnico,  en  los  últimos  cuatro 
(4) años, en desarrollos   bajo las tecnologías Liferay   
6.x y 7.x DXP, ambos con Java  (4): _____ años

Descripción (5): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.2.3)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Front-end Angular/React:

a) Experiencia  mínima,  como  Técnico,  de  dos 
(2) años en desarrollos realizados en Angular 
11  (o  posteriores)  y  React  17.x  (o 
posteriores).  Como  mínimo,  deberá  haber 
participado en un proyecto o servicio bajo la 
tecnología Angular 11 (o posteriores) y otro 
bajo React 17.x (o posteriores).

a)Experiencia como Técnico  en desarrollos    bajo las   
tecnologías Angular 11 (o posteriores) y React 17.x  
(o posteriores)  (6): _____ años

Descripción (7): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

                             



ii.2.4)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Back-end NodeJs/VueJs:

a) Experiencia  mínima,  como  Técnico,  de  dos 
(2) años en desarrollos realizados en VUEJS 2 
y  NodeJS  17x  (o  superior).  Como  mínimo, 
deberá haber  participado  en un proyecto  o 
servicio bajo la tecnología VUEJS 2 y otro bajo 
NodeJS 17x (o superior).

a)Experiencia como Técnico  en desarrollos    bajo las   
tecnologías VUEJS 2 y NodeJS 17x (o superior) (1): 
_____ años

Descripción (2): 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

ii.2.5)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
PhP:

a) Experiencia  mínima,  como  Técnico,  de  dos 
(2) años en desarrollos realizados con PhP.

a)Experiencia  como Técnico  en  desarrollos    bajo  la   
tecnología PhP (3): _____ años

Descripción : 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

Para L3.2:

ii.3.1) Perfil  profesional propuesto como  Jefe de 
Equipo polivalente MW, que asumirá el rol y 
las  responsabilidades  definidas  en  el  capítulo 
11.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT):

a) Estudios  de  educación  Universitaria  de 
carácter científico o tecnológico como grados 
y/o  masters  en  ingeniería  (industrial, 
telecomunicaciones, informática o similar) o 
ciencias;

b) Experiencia  mínima de dos  (2)  años,  como 
Jefe de proyecto o Responsable de servicio, 
en coordinación de equipos;

c) Experiencia  mínima  acumulada  de  tres  (3) 
años, como Jefe de proyecto o Responsable 
de  servicio,  en  la  implantación  o 
mantenimiento  de  sistemas  de  información 
bajo la tecnología FUSE.

a)Indicar la titulación:

b)Indicar el nº de años de experiencia  como Jefe de 
Proyecto  o  Responsable  de  servicio,  en 
coordinación de equipos: ________ años

c) Experiencia como  Jefe de Proyecto o Responsable 
de servicio en la   implantación o el mantenimiento   
de   sistemas  de  información  bajo  la  tecnología   
FUSE (4): ______ años

Descripción: 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)
b)

ii.3.2)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
FUSE:

a) Experiencia  mínima  como  Técnico,  en  los 
últimos  tres  (3)  años,  de  al  menos dos (2) 
años en soporte, mantenimiento y desarrollos 
sobre  plataformas  FUSE.  Como  mínimo, 
deberá haber participado en dos (2) servicios 
y/o proyectos bajo la tecnología FUSE.

a)Experiencia como Técnico,  en los últimos tres (3) 
años,    en  mantenimiento  y  desarrollos    bajo  la   
tecnología FUSE     (5): _____ años

Descripción : 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

ii.3.3)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Content Manager (CM):

a) Experiencia  mínima  como  Técnico,  en  los 
últimos  tres  (3)  años,  de  al  menos dos (2) 
años en soporte, mantenimiento y desarrollos 
sobre  plataforma  Content  Manager.  Como 
mínimo, deberá haber participado en dos (2) 
servicios  y/o  proyectos  bajo  la  tecnología 
Content Manager.

a)Experiencia como Técnico,  en los últimos tres (3) 
años,    en  mantenimiento  y  desarrollos  sobre   
plataformas Content Manager (6): _____ años

Descripción : 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

                             



ii.3.4)  Perfil profesional propuesto como  Técnico 
Java:

a) Experiencia  mínima  como  Técnico,  en  los 
últimos  tres  (3)  años,  de  al  menos dos (2) 
años  en  la  implantación  de  sistemas  de 
información bajo la tecnología Java.

a)Experiencia como Técnico,  en los últimos tres (3) 
años,    en  la  implantación  de  sistemas  de   
información bajo la tecnología Java (1): _____ años

Descripción : 

Destinatario:
Período ejecución:

(....)

b)

Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

                             



ANEXO Nº 3.   DECLARACIÓN RESPONSABLE RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE   
LOS SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN RELACIÓN CON EL 

OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  nombre  propio  /  en 
representación de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en 
relación al procedimiento de contratación del  Contrato para la prestación de los 
Servicios relativos al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al  
“Soporte funcional y técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM,  
BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  “Soporte  funcional  y  técnico  de  las  
aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión  Documental”  de  Aigües  de 

                             



Barcelona (AB/2023/045) y al/a los Lote/s Nº “[●], [●] y [●]” (1), DECLARA que la 
empresa a la cual representa:

Sistemas de aseguramiento de la calidad en relación con el objeto 
del presente Contrato

1)   Puede  presentar  certificados 
expedidos por organismos independientes 
que acrediten que cumplen las normas de 
aseguramiento  de  la  calidad  requeridas: 
ISO 9001 o equivalente.

Si  la  respuesta  es  negativa,  explicar 
por  qué  y  de  que  otros  medios  de 
prueba  dispone  sobre  el  sistema  de 
aseguramiento  de  la  calidad 
equivalente al requerido.

□ Sí

[ESPECIFICAR CUÁLES]

□ No

[En su caso, a rellenar por el operador 
económico]

3 () Al objeto de confirmar el  cumplimiento  con el requisito  (i.b),  será necesario  indicar  expresamente si  el  servicio  
declarado es sobre aplicaciones “Middleware” o “Gestión Documental”.

1 () Indicar el  número de años de experiencia como Jefe de Proyecto o Responsable de servicio en el mantenimiento o  
implantación  de  sistemas  de  información. Las  prestaciones/proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  
experiencia requerida.

2 () Indicar el número de años de experiencia como Jefe de Proyecto o Responsable de servicio en la implantación o el  
mantenimiento  de sistemas de información  bajo  las  tecnologías  Liferay 7.x DXP y desarrollos  front/back-end.  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

3 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.1.c), será necesario indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado es sobre aplicaciones bajo la tecnología “Liferay 7.x DXP” o se trata de un “desarrollo front/back-
end”.

4 () Indicar el número de años de experiencia como Técnico en desarrollos bajo las tecnologías “Liferay 6.x” y Liferay 7.x  
DXP” con Java. Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

5 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.2.2.a), será necesario indicar expresamente si el proyecto o 
servicio declarado se corresponde a desarrollos bajo la tecnología “Liferay 6.x con Java” o bajo “Liferay 7.x DXP con  
Java”.

6 () Indicar el número de años de experiencia como Técnico en desarrollos bajo las tecnologías Angular 11 (o posteriores)  
y  React  17.x  (o  posteriores).  Las  prestaciones/proyectos  declarados  deberán  permitir  acreditar  la  experiencia  
requerida.

7 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.4.a), será necesario indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a desarrollos bajo la tecnología “Angular 11 (o posteriores)” o bajo “React 17.x (o  
posteriores)”.

1 () Indicar el número de años de experiencia como Técnico en desarrollos bajo las tecnologías   VUEJS 2 y NodeJS 17x (o   
superior)(. Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

2 () Al objeto de confirmar el cumplimiento con el requisito (ii.5.a), será necesario indicar expresamente si el proyecto o  
servicio declarado se corresponde a desarrollos bajo la tecnología “  VUEJS 2” o bajo “NodeJS 17x (o superior)”  (.

3 () Indicar  el  número  de  años  de  experiencia  como  Técnico  en  desarrollos  bajo  la  tecnología    PhP  .  Las 
prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

4 () Indicar el número de años de experiencia como Jefe de Proyecto o Responsable de servicio en la implantación o el  
mantenimiento de sistemas de información bajo la tecnología FUSE. Las prestaciones/proyectos declarados deberán 
permitir acreditar la experiencia requerida.

5 () Indicar el número de años de experiencia como Técnico en mantenimiento y desarrollos sobre plataformas “FUSE”. 
Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

6 () Indicar el número de años de experiencia como Técnico en mantenimiento y desarrollos sobre plataformas “Content  
Manager”. Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

1 () Indicar  el  número de años de experiencia  como Técnico  en la implantación de sistemas de información bajo la  
tecnología “Java”. Las prestaciones/proyectos declarados deberán permitir acreditar la experiencia requerida.

1 () Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



Y a los efectos oportunos, se firma la presente, en [●] de [●] de [●].

Firma: (Nombre del representante) [●]

                             



ANEXO Nº 4.   DECLARACIÓN RELATIVA AL COMPROMISO DE SUSCRIBIR   
PÓLIZAS DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  nombre  propio  /  en 
representación de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en 
relación al procedimiento de contratación del  Contrato para la prestación de los 
Servicios relativos al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al  
“Soporte funcional y técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM,  
BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  “Soporte  funcional  y  técnico  de  las  
aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión  Documental”  de  Aigües  de 
Barcelona (AB/2023/045) y al/a los Lote/s Nº “[●], [●] y [●]” (1), DECLARA:

Que, conforme a lo exigido en la Cláusula 9.A, Opción 1, letra A.4) del Pliego de 
Condiciones  Particulares  (PCP),  por  la  presente  me  comprometo  a  Constituir  una 
póliza de seguro de Responsabilidad Civil, con entidad de reconocida solvencia, para 
cubrir las reclamaciones de terceros por daños materiales, personales y sus perjuicios 
consecuenciales de los que el Prestador del Servicio sea legalmente responsable, bien 
sea directa, solidaria o subsidiariamente, y que sean consecuencia del desarrollo de 
sus  obligaciones  conforme  a  lo  establecido  en  el  Contrato  desde  el  inicio  de  los 
trabajos hasta la expiración del Periodo de Garantía. El límite mínimo por siniestro y 
año de esta póliza de seguro será el indicado en la referida cláusula del PCP.

Las coberturas incluidas serán:

1.Responsabilidad Civil de Explotación.

2.Responsabilidad Civil Patronal, con un sublímite por víctima no inferior al indicado 
en la referida cláusula del PCP.

3.Responsabilidad Civil por Ciber Riesgos.

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

1 ()Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



ANEXO Nº 5. MODELO DE COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LAS 
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●]  con  DNI  [●],  actuando  en  nombre  propio/  en 
representación de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], 

DECLARA:

Que,  conforme  a  lo  exigido  en  el  Pliego  de  condiciones  Particulares  que  rige  la 
licitación del procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los 
Servicios relativos al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al  
“Soporte funcional y técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM,  
BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  “Soporte  funcional  y  técnico  de  las  
aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión  Documental”  de  Aigües  de 
Barcelona (AB/2023/045), por la presente me comprometo a cumplir las condiciones 
especiales de ejecución previstas en la Cláusula 16 del presente Pliego de Condiciones 
Particulares en el caso de resultar adjudicatario del/s LOTE/S N.º “[●]” o “[●]” o “[●]” 
(1) del Contrato.

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

1 () Especificar todos los lotes por los que licita. 

                             



ANEXO Nº 6.1. MODELO DE COMPROMISO DE SUSCRIBIR EL 
DOCUMENTO CHECK-LIST EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES

El/La abajo firmante, Sr/Sra. [●] con DNI [●], actuando en nombre propio/ en 
representación de la sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], 
DECLARA:

Que, conforme a lo exigido en la  Cláusula 9.A, Opción 1, letra A.6) del Pliego de 
Condiciones  Particulares  (PCP)  que  rige  la  licitación  relativa  al  procedimiento  de 
contratación  del  Contrato  para  la  prestación  de  los  Servicios  relativos  al  
“Mantenimiento  y  gestión  de  infraestructuras  IT”,  al  “Soporte  funcional  y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y  
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware y 
Gestión Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y al/los  Lote/s Nº 
“[●],  [●]  y  [●]”(1), por  la  presente  me  comprometo  a  que  en  caso  de  resultar 
adjudicatario de dicho/s lote/s del  procedimiento de contratación, y previamente a la 
formalización  del  Contrato,  procederé  a  la  debida cumplimentación  y  entrega a esta 
entidad del Check-List en materia de protección de datos personales referenciado en el 
Anexo Nº  6.2  del  Pliego  de  Condiciones  Particulares  (PCP),  de  conformidad  con  lo 
previsto  en  el  citado  PCP  así  como  por  el  Reglamento  (UE)  2016/679,  General  de 
Protección de Datos y por cualquier otra normativa vigente que resulte de aplicación.  

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

1() Especificar todos los lotes por los que licita.

                             



ANEXO Nº 6.2. “CHECKLIST” EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS

Estas preguntas únicamente deberán ser debidamente cumplimentadas por parte del 
licitador  a  quién  se  haya  propuesto  como  adjudicatario  del  presente  Contrato  -
atendiendo a la condición que ostentará de encargado de tratamiento de datos por 
cuenta de Aigües de Barcelona-, por haber presentado la oferta con mejor relación 
calidad-precio al/a los Lote/s Nº “[●], [●] y [●]”(1), cuando le sea requerido por parte 
de Aigües de Barcelona (2).

ID Pregunta Respuesta

1 ¿El Prestador del servicio tiene la obligación legal de hacerlo y ha nombrado 
un Delegado de Protección de Datos o Data Protection Officer (DPO)? En 
caso de que la respuesta sea afirmativa, por favor, incluya sus datos de 
contacto.

(3)

2 ¿El Prestador del servicio cuenta con un departamento o área de seguridad 
o un Chief Security Officer? 

(4)

3 ¿El Prestador del servicio realiza auditorías periódicas para verificar el nivel 
de  seguridad  aplicable  a  los  tratamientos  que  efectúa  por  cuenta  de 
terceros? En caso de respuesta afirmativa, ¿Aporta certificado emitido por 
el auditor o copia del informe correspondiente?

4 ¿El  Prestador del  servicio  ha sido sancionado o inspeccionado en alguna 
ocasión  por  la  Agencia  Española  de  Protección  de  Datos,  la  Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades o autoridad de control equivalente? 

(5)

5 ¿El Prestador del servicio o alguna de sus filiales han sido sancionados o 
inspeccionados por alguna autoridad europea de protección de datos? 

(6)

6 ¿El Prestador del servicio está adherido a algún código de conducta? (7)

7 ¿El Prestador del servicio dispone de una política o protocolo interno para la 
gestión de violaciones de datos personales? 

(8)

8 ¿El Prestador del servicio mantiene actualizado un Registro de actividades 
del tratamiento (incluyendo las realizadas por cuenta de terceros)?

9 ¿El  Prestador  del  servicio  dispone  de  una  política  o  protocolo  interno 
relativo a la gestión de derechos de los afectados?

(9)

1
0

¿El  Prestador  del  servicio  cumple  adecuadamente  con  las  obligaciones 
establecidas  en  la  normativa  de  protección  de  datos?  ¿Podría  aportar 
certificados  de  consultores/asesores/auditores  externos  para  que  así  lo 
acrediten?

(10)

1 () Especificar el/los lote/s que corresponda/n.
2 () Las preguntas deberán ser respondidas con SÍ/NO. Asimismo, en aquellas respuestas que sea posible,  

se deberá de incluir una breve explicación justificativa a continuación. 
3 () Si  la  respuesta  es  afirmativa,  deberá  acreditar  el  nombramiento  con  la  copia  de  la  notificación  

realizada en la sede electrónica de la AEPD. En determinados supuestos, no es obligatorio nombrar un  
DPO, por lo que el Prestador del servicio deberá acreditar porque no es obligatorio nombrarlo en función  
de su actividad. 

4 () Si la respuesta es afirmativa, incluya sus datos de contacto. 
5 () Si la respuesta es afirmativa, deberá indicar el motivo, graduación de la sanción y sanción impuesta,  

así como las medidas adoptadas para eliminar el motivo del incumplimiento. 
6 () Si la respuesta es afirmativa, deberá indicar el motivo, graduación de la sanción y sanción impuesta,  

así como las medidas adoptadas para eliminar el motivo del incumplimiento. 
7 () Si la respuesta es afirmativa, deberá aportar copia de dicha adhesión. 
8 () Si la respuesta es afirmativa, deberá aportar copia de dicha política o protocolo. 
9 () Si la respuesta es afirmativa, deberá aportar copia de dicha política o protocolo. 
10 () Si es posible, aporte documentación acreditativa que lo confirme. 

                             



ID Pregunta Respuesta

1
1

¿Los  servicios  prestados  por  vuestra  compañía  implican  que  los  datos 
personales que se tratarán en el marco de este contrato sean transferidos a 
los Estados Unidos o a un tercer país fuera del Espacio Económico Europeo? 
En caso de respuesta afirmativa, por favor, aclare de qué país o países se 
trata.

(1)

1
2

En  caso  de  que  se  lleven  a  cabo  transferencias  internacionales  en  los 
términos indicados en el punto anterior, ¿su compañía está sujeta a alguna 
norma  que  pueda  considerarse  que  infringe  la  protección  de  datos 
personales conforme al RGPD (Artículo 44 RGPD)?

En caso de respuesta afirmativa, agradeceríamos nos confirme las garantías 
o mecanismos legales adoptados por su empresa para garantizar un nivel 
adecuado de cumplimiento de la privacidad conforme el RGPD.

(2)

1
3

¿El Prestador del servicio ha realizado un análisis de riesgos en protección 
de datos, del tratamiento objeto de contratación?

(3)

1
4

¿El Prestador del servicio tiene subcontratado o tiene previsto subcontratar 
parte del tratamiento objeto de contratación?

(4)

1
5

¿El  Prestador  del  servicio  dispone  de  documentos  que  acrediten  el 
cumplimiento  de  las  medidas  de  seguridad  necesarias  para  la  correcta 
realización del servicio (ISO's, Esquema Nacional de Seguridad, certificados 
de auditores externos, certificados de seguridad, etc.)?

(5)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]
Firma: (Nombre y firma del representante)

1 () En  caso  afirmativo,  indique  el  país  o  países  y  las  garantías  o  mecanismos  legales  (cláusulas  
contractuales  tipo,  BCR,  excepciones  previstas  en  la  normativa)  adoptadas  por  su  compañía  para  
garantizar que la transferencia se realiza de acuerdo con el RGPD. 

2 () En caso afirmativo, indique la norma o garantías adicionales que haya adoptado. En caso contrario, no  
se procederá a la contratación del proveedor. 

3 () En caso afirmativo, deberá aportar copia de un informe que así lo acredite. 
4 () En caso afirmativo, identificar al/los subencargado/s. 
5 () En caso afirmativo, deberá aportar copia de estos documentos. 

                             



ANEXO Nº 6.3. DECLARACIÓN DE COMPROMISO EN MATERIA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES.

El/La  abajo  firmante,  Sr/Sra.  [●] con  DNI  [●],  actuando  en  representación  de  la 
sociedad [●], con NIF [●], actuando en su condición de [●], en relación al Contrato 
para la prestación de los Servicios relativos al “Mantenimiento y gestión de  
infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones SAP 
y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y DCF]” y al “Soporte funcional y 
técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión  Documental”  de  
Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)   y  al/los  Lote/s Nº  “[●], [●] y [●]”(1),  y con 
poderes suficientes para suscribir la presente declaración responsable DECLARA (2):

(OPCIÓN 1) Que los servidores utilizados para la ejecución del Contrato están ubicados 
en el territorio de [●](3), demarcación desde donde se prestan los servicios asociados 
objeto del presente procedimiento de contratación.

(OPCIÓN 2) Que los servidores utilizados para la ejecución del Contrato están ubicados 
en  el  territorio  de  [●](3),  prestándose  los  servicios  asociados  objeto  del  presente 
procedimiento de contratación desde [●](4).

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

1 ()
 Especificar el/los lote/s que corresponda/n.

2 ()
  La empresa debe de optar por alguna de las dos alternativas que se ofrecen.

3 ()
 Indicar municipio y país de referencia.

4 ()
 Indicar municipio y país donde se prestan.

                             



ANEXO Nº 7.1.   COMPROMISO DE INTEGRACIÓN DE SOLVENCIA  

De  una  parte,  el/la  Sr./a  [●],  con  DNI  [●],  actuando  en  nombre  propio/en 
representación  de  la  sociedad  [●]  [el  operador  económico  licitador],  con  NIF  [●], 
actuando en su condición de [●], con domicilio profesional en [●].

De  otra  parte,  el/la  Sr./a  [●],  con  DNI  [●],  actuando  en  nombre  propio  /  en 
representación de la sociedad [●] [el subcontratista],  con NIF [●], actuando en su 
condición de [●], con domicilio profesional en [●].

Reconociéndose ambas partes la facultad de representación 

EXPONEN

Que para dar cumplimiento a los requisitos de solvencia exigidos es necesario que [●] 
[el operador económico licitador] complete su solvencia mediante la integración de la 
solvencia de [●] [el subcontratista]. 

Por dicha razón asumen el siguiente

COMPROMISO

[●]  [el operador económico licitador], en caso de resultar adjudicatario del  Lote Nº 
“[●]”(1)  del  Contrato  para  la  prestación  de  los  Servicios  relativos  al  
“Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y  
técnico de las aplicaciones SAP y Proceso VIM [VIM, BCC, Archive Server y 
DCF]” y al “Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware  
y Gestión Documental”  de Aigües  de Barcelona  (AB/2023/045),  integrará  su 
solvencia  con  [●] [entidad  con  la  que  se  integre  la  solvencia] y  este  último  se 
compromete a poner a disposición del primero cuantos medios sean necesarios para 
integrar la solvencia del adjudicatario.

Y para que así conste se suscribe el presente compromiso en Barcelona, a [●] de [●] 
de [●].

Firma: [●] (Nombre del representante 
del operador económico 
licitador) 

Firma: [●] (Nombre del representante del 
subcontratista) 

1 () Especificar el lote que corresponda. Si se concurre a más de un lote, será necesario presentar  
esta Declaración por separado por cada lote en el que se pretenda integrar solvencia y por  
cada operador económico con el que se pretenda integrar la misma. 

                             



ANEXO Nº 7.2  .   DECLARACIÓN RELATIVA A LA SUBCONTRATACIÓN  

El/La abajo firmante, con DNI [•], actuando en representación de la sociedad [•], con 
NIF [•], actuando en su condición de [•], con relación a la contratación relativa al 
Contrato para la prestación de los Servicios relativos al “Mantenimiento y  
gestión  de  infraestructuras  IT”,  al  “Soporte  funcional  y  técnico  de  las  
aplicaciones  SAP y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte funcional y técnico de las aplicaciones WEB, Middleware y Gestión 
Documental”  de  Aigües  de  Barcelona  (AB/2023/045),  DECLARA 
responsablemente que, en caso de resultar adjudicataria del  Lote Nº  “[●]”(1) del 
Contrato, tiene previsto subcontratar las prestaciones que se detallan en el cuadro 
siguiente, con los operadores económicos que se indican: 

Operador 
económico para 

subcontratar

Prestación a subcontratar Importe
(Euros/IVA 
excluido)

La 
subcontratación 

integra la 
solvencia

(Si/No) (2)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] de [●] de [●]

Firma: (Nombre del representante) [●]

1 () Especificar el lote que corresponda. Si se concurre a más de un lote, será necesario presentar 
una Declaración por separado por cada lote en el que se pretenda subcontratar. 

2 () En  todo  caso,  de  integrarse  solvencia,  también  será  necesario  acompañar  el  compromiso  
subscrito con el operador económico con el que se pretende integrar la solvencia, conforme  
el modelo del Anexo Nº 7.1. 

                             



ANEXO Nº 8.1a.  PROPOSICIÓN ECONÓMICA AL LOTE Nº 1 (C1.1)  

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº 1, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato, se obliga a realizar la prestación por los importes unitarios (IVA 
no incluido), coeficiente de incremento y conceptos que se relacionan a continuación:

C1.1.1.- Para el L1.1) Servicio de Explotación:

1. EXPLOTACIÓN DE SERVIDORES:

Concepto

Código

Precio unitario MÁXIMO
mensual

 (€/unidad mes)

Precio unitario OFERTADO
mensual (1)

 (€/unidad mes)

1.1.

SRV-CLUD-AZR-KUB-11x5
35,64 

[●],[●]

1.2.

SRV-CLUD-AZR-KUB-24x7
73,85 

[●],[●]

1.3.

SRV-CLUD-AZR-LNX-11x5
31,63 

[●],[●]

1.4.

SRV-CLUD-AZR-LNX-24x7
46,43 

[●],[●]

1.5.

SRV-CLUD-AZR-WIN-11x5
31,63 

[●],[●]

1.6.

SRV-CLUD-AZR-WIN-24x7
46,43 

[●],[●]

1.7.

SRV-CLUD-OCI-LNX-11x5
31,63 

[●],[●]



1.8.

SRV-CLUD-OCI-LNX-24x7
46,43 

[●],[●]

1.9.

SRV-CLUD-OCI-WIN-11x5
31,63 

[●],[●]

1.10.

SRV-CLUD-OCI-WIN-24x7
46,43 

[●],[●]

1.11.

SRV-TRAD-FIS-AIX-11x5
83,28 

[●],[●]

1.12.

SRV-TRAD-FIS-AIX-24x7
103,91 

[●],[●]

1.13.

SRV-TRAD-FIS-ESX-24x7
52,13 

[●],[●]

1.14.

SRV-TRAD-FIS-LNX-11x5
37,33 

[●],[●]

1.15.

SRV-TRAD-FIS-LNX-24x7
52,13 

[●],[●]

1.16.

SRV-TRAD-FIS-OLNX-11x5
87,77 

[●],[●]

1.17.

SRV-TRAD-FIS-OLNX-24x7
181,89 

[●],[●]

1.18.

SRV-TRAD-FIS-WIN-11x5
37,33 

[●],[●]

1.19.

SRV-TRAD-FIS-WIN-24x7
52,13 

[●],[●]

1.20.

SRV-TRAD-VIRT-AIX-11x5
81,15 

[●],[●]

1.21.

SRV-TRAD-VIRT-AIX-24x7
101,80 

[●],[●]

                             



1.22.

SRV-TRAD-VIRT-KUB-11x5
35,64 

[●],[●]

1.23.

SRV-TRAD-VIRT-KUB-24x7
73,85 

[●],[●]

1.24.

SRV-TRAD-VIRT-LNX-11x5
36,38 

[●],[●]

1.25.

SRV-TRAD-VIRT-LNX-24x7
51,18 

[●],[●]

1.26.

SRV-TRAD-VIRT-OLNX-11x5
36,38 

[●],[●]

1.27.

SRV-TRAD-VIRT-OLNX-24x7
51,18 

[●],[●]

1.28.

SRV-TRAD-VIRT-WIN-11x5
36,38 

[●],[●]

1.29.

SRV-TRAD-VIRT-WIN-24x7
51,18 

[●],[●]

1.30.

WKS-CLUD-AZR-WIN-24x7
23,22 

[●],[●]

2. INSTANCIAS: BBDD, APLICACIONES Y OTROS:

Concepto

Código

Precio unitario MÁXIMO
mensual

 (€/unidad mes)

Precio unitario OFERTADO
mensual (1)

 (€/unidad mes)

2.1.

INS-CLUD-AZR-APIM-11x5
4,64 

[●],[●]

2.2.

                             



INS-CLUD-AZR-APIM-24x7
9,60 

[●],[●]

2.3.

INS-CLUD-AZR-APPG-11x5
8,91 

[●],[●]

2.4.

INS-CLUD-AZR-APPG-24x7
18,46 

[●],[●]

2.5.

INS-CLUD-AZR-COS-11x5
18,63 

[●],[●]

2.6.

INS-CLUD-AZR-COS-24x7
38,61 

[●],[●]

2.7.

INS-CLUD-AZR-DTB-11x5
46,58 

[●],[●]

2.8.

INS-CLUD-AZR-DTB-24x7
96,53 

[●],[●]

2.9.

INS-CLUD-AZR-KYV-11x5
4,64 

[●],[●]

2.10.

INS-CLUD-AZR-KYV-24x7
9,60 

[●],[●]

2.11.

INS-CLUD-AZR-LGA-11x5
0,61 

[●],[●]

2.12.

INS-CLUD-AZR-LGA-24x7
1,27 

[●],[●]

                             



2.13.

INS-CLUD-AZR-LOB-11x5
4,45 

[●],[●]

2.14.

INS-CLUD-AZR-LOB-24x7
9,22 

[●],[●]

2.15.

INS-CLUD-AZR-MNG-11x5
18,63 

[●],[●]

2.16.

INS-CLUD-AZR-MNG-24x7
38,61 

[●],[●]

2.17.

INS-CLUD-AZR-MSQL-11x5
17,86 

[●],[●]

2.18.

INS-CLUD-AZR-MSQL-24x7
34,84 

[●],[●]

2.19.

INS-CLUD-AZR-MYSQ-11x5
14,75 

[●],[●]

2.20.

INS-CLUD-AZR-MYSQ-24x7
30,57 

[●],[●]

2.21.

INS-CLUD-AZR-PSQL-11x5
58,22 

[●],[●]

2.22.

INS-CLUD-AZR-PSQL-24x7
90,34 

[●],[●]

2.23.

                             



INS-CLUD-AZR-WEA-11x5
0,61 

[●],[●]

2.24.

INS-CLUD-AZR-WEA-24x7
1,27 

[●],[●]

2.25.

INS-TRAD-BD-DB2-11x5
63,73 

[●],[●]

2.26.

INS-TRAD-BD-DB2-24x7
98,47 

[●],[●]

2.27.

INS-TRAD-BD-MNG-11x5
38,61 

[●],[●]

2.28.

INS-TRAD-BD-MNG-24x7
90,34 

[●],[●]

2.29.

INS-TRAD-BD-MSQL-11x5
18,80 

[●],[●]

2.30.

INS-TRAD-BD-MSQL-24x7
36,67 

[●],[●]

2.31.

INS-TRAD-BD-MYSQ-11x5
15,53 

[●],[●]

2.32.

INS-TRAD-BD-MYSQ-24x7
32,17 

[●],[●]

2.33.

INS-TRAD-BD-ORCL-11x5
63,73 

[●],[●]

                             



2.34.

INS-TRAD-BD-ORCL-24x7
98,47 

[●],[●]

2.35.

INS-TRAD-BD-PSQL-11x5
61,29 

[●],[●]

2.36.

INS-TRAD-BD-PSQL-24x7
95,10 

[●],[●]

2.37.

INS-TRAD-CTX-CTX-11x5
58,22 

[●],[●]

2.38.

INS-TRAD-CTX-CTX-24x7
38,61 

[●],[●]

2.39.

INS-TRAD-SAP-ORCL-11x5
72,55 

[●],[●]

2.40.

INS-TRAD-SAP-ORCL-24x7
142,13 

[●],[●]

2.41.

INS-TRAD-SAPP-JBOS-11x5
22,16 

[●],[●]

2.42.

INS-TRAD-SAPP-JBOS-24x7
38,80 

[●],[●]

2.43.

INS-TRAD-SAPP-TOM-11x5
19,50 

[●],[●]

2.44.

                             



INS-TRAD-SAPP-TOM-24x7
34,89 

[●],[●]

2.45.

INS-TRAD-SAP-SAP-11x5
241,85 

[●],[●]

2.46.

INS-TRAD-SAP-SAP-24x7
374,92 

[●],[●]

2.47.

INS-TRAD-WEB-APA-11x5
8,42 

[●],[●]

2.48.

INS-TRAD-WEB-APA-24x7
18,61 

[●],[●]

2.49.

INS-TRAD-WEB-IIS-11x5
9,31 

[●],[●]

2.50.

INS-TRAD-WEB-IIS-24x7
19,91 

[●],[●]

2.51.

INS-TRAD-WEB-WAS-11x5
55,35 

[●],[●]

2.52.

INS-TRAD-WEB-WAS-24x7
83,11 

[●],[●]

                             



C1.1.2.- Para el L1.2) Servicio de Soporte avanzado, Proyectos y Transformación:

(a) Precios unitarios (€/hora) por perfil técnico en horario laborable:

Perfil 

Precio 
unitario 
MÁXIMO
 (€/hora)

Precio unitario 
OFERTADO (2)

 (€/hora)

P1 Jefe de Proyecto: 75,00 [●],[●]

P2 Técnico de sistemas Wintel: 45,00 [●],[●]

P3 Técnico de sistemas Linux/AIX: 52,00 [●],[●]

P4 Técnico de CI/CD e IAAC: 52,00 [●],[●]

P5 Administrador de Contenedores: 80,00 [●],[●]

P6 Administrador de base de datos 
RELACIONALES:

47,00 [●],[●]

P7 Administrador de base de datos NOSQL: 47,00 [●],[●]

P8 Técnico Cloud: 45,00 [●],[●]

P9 Técnico Middleware: 45,00 [●],[●]

P10 Técnico Virtualización de Servidores: 45,00 [●],[●]

P11 Técnico Virtualización de Escritorios y 
Aplicaciones:

52,00 [●],[●]

P12 Técnico Monitorización: 45,00 [●],[●]

Coeficiente 
MÁXIMO

Coeficiente 
OFERTADO (3)

(b)  Coeficiente  de  incremento  para  los  trabajos  a 
realizar  fuera  de  horario  laborable  (guardias  o 
intervenciones planificadas): 

1,8 [●],[●]

El tipo de IVA a repercutir sobre los precios arriba ofertados es del [●],[●] %.

Plazo de validez de la oferta............................6 meses

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

Notas importantes:

(1) Los   precios unitarios ofertados para L1.1   no podrán ser superiores a los precios unitarios máximos (€/mes)   
que, por cada elemento activo, se indican en el    presente Anexo Nº 8.1a  . Por lo tanto, se  excluirán las 
ofertas que comporten precios superiores a los mismos. 

(2) Los     precios unitarios ofertados para L1.2  , en el apartado (a) del C1.1.2, no podrán ser superiores a los   
precios  unitarios  máximos  (€/hora)  que,  por  cada perfil  profesional  en  horario  laborable,    se  indican  en  el   
presente Anexo Nº 8.1a. Por lo tanto, se excluirán las ofertas que comporten unos precios unitarios  
superiores a los mismos.

(3) El   coeficiente de incremento   ofertado para L1.2  , en el apartado (b) del C1.1.2,   no podrá ser superior al   
máximo (CImax) indicado   en la   letra D) del Cuadro-Resumen de características del presente pliego  . Por 
lo tanto, se excluirán las ofertas que comporten un coeficiente superior al mismo.

(4) Quedarán excluidas   del presente procedimiento aquellas ofertas que no se ajusten al formato del presente  
anexo, siendo incompletas, anómalas, contengan enmiendas, errores y/u omisiones, que no permitan conocer  
claramente las condiciones para valorar la oferta o puedan inducir a error. En este sentido, en caso de no 
especificarse  alguno de los  precios  unitarios  o el  coeficiente  de incremento  que configuran la  
oferta, se considerará la oferta como incompleta, quedando ésta excluida del procedimiento de  
licitación.

                             



(5) Los parámetros  en base a los cuales se determinará cuándo una oferta económica es anormalmente baja  
quedan establecido en la Cláusula 13.7 del Pliego de Condiciones Particulares.

                             



ANEXO Nº 8.1b.  ASPECTOS DE SOSTENIBILIDAD LOTE Nº1 (C1.2)

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº1, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato,  se obliga a la contratación de tareas específicas del citado Lote 
Nº1 y que representen,  al  menos,  un (1)  puesto de trabajo  de personas con discapacidad 
reconocida en un grado mínimo del 33% o riesgo de exclusión social en un Centro Especial de 
Trabajo (CET, personas con discapacidad) o Empresa de Inserción (EI, personas con dificultad 
para la inserción laboral/riesgo de exclusión social) para:

 La ejecución del L1.1) Servicio de Explotación: SI / NO (1)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

1 () Con independencia de si se ofrece o no dicho aspecto de sostenibilidad social, debe aportarse esta 
Declaración cumplimentada, indicando el que proceda.  

                             



ANEXO Nº 8.2a.  PROPOSICIÓN ECONÓMICA AL LOTE Nº 2 (C2.1) 

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº2, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato, se obliga a realizar la prestación por los importes (IVA no incluido) 
y conceptos que se relacionan a continuación:

Concepto
Precio OFERTADO 

total

[DOS (2) años]

C2.1) Soporte funcional y técnico de las aplicaciones SAP y Proceso 
VIM [VIM, BCC, Archive Server y DCF]:

[●],[●] €

El tipo de IVA a repercutir sobre el precio arriba ofertado es del [●],[●] %.

Plazo de validez de la oferta............................6 meses

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

Notas importantes:

a) Quedarán excluidas   del presente procedimiento aquellas ofertas que no se ajusten al formato del presente  
anexo, siendo incompletas, anómalas, contengan enmiendas, errores y/u omisiones, que no permitan conocer  
claramente las condiciones para valorar la oferta o puedan inducir a error. 

b) Los precios ofertados no podrán ser superiores a los precios máximos     indicados para el Lote Nº2 en la   letra   
D)   del Cuadro-Resumen de Características del presente Pliego  . Por lo tanto, se excluirán las ofertas que 
comporten un precio superior a los mismos.

c) Los parámetros en base a los cuales se determinará cuándo una oferta económica es anormalmente baja  
quedan establecido en la Cláusula 13.7 del Pliego de Condiciones Particulares.

                             



ANEXO Nº 8.2b.  ASPECTOS DE SOSTENIBILIDAD LOTE Nº2 (C2.2)

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº2, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato,  se obliga a la contratación de tareas específicas del citado Lote 
Nº2 y que representen,  al  menos,  un (1)  puesto de trabajo  de personas con discapacidad 
reconocida en un grado mínimo del 33% o riesgo de exclusión social en un Centro Especial de 
Trabajo (CET, personas con discapacidad) o Empresa de Inserción (EI, personas con dificultad 
para la inserción laboral/riesgo de exclusión social) para:

 La ejecución del “Servicio de soporte funcional y técnico de 
las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM  [VIM,  BCC,  Archive 
Server y DCF]”:

SI / NO (1)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

1 () Con independencia de si se ofrece o no dicho aspecto de sostenibilidad social, debe aportarse esta 
Declaración cumplimentada, indicando el que proceda.  

                             



ANEXO Nº 8.2c.  AMPLIACIÓN DE LA BOLSA DE HORAS DE DESARROLLO 
(C2.3)

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº2, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato, se obliga a realizar la prestación con la ampliación de la bolsa de 
horas de desarrollo que se relaciona a continuación:

 Ampliación  de  la  Bolsa  de  horas  para  desarrollos 
evolutivos,  respecto  al  mínimo  de  CINCO  MIL 
SETECIENTAS  (5.700)  horas/año  establecido  en  el 
PPT, de:

[●] horas/año de más (1)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

1 () Indicar el número de horas de más que se ofrecen. Es decir, el número de horas que se 
añadirían al mínimo establecido. 

                             



ANEXO Nº 8.3a.  PROPOSICIÓN ECONÓMICA AL LOTE Nº 3 (C3.1) 

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº3, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato, se obliga a realizar la prestación por los importes (IVA no incluido) 
y conceptos que se relacionan a continuación:

Concepto
Precio OFERTADO 

total

[DOS (2) años]

C3.1.1.- Servicio de soporte funcional y técnico de las Aplicaciones 
WEB (L3.1):

[●],[●] €

C3.1.2.- Servicio de soporte funcional y técnico de las Aplicaciones 
Middleware  y  Gestión  Documental  de  Aigües  de  Barcelona 
(L3.2):

[●],[●] €

Total C3.1 [C3.1.1+ C3.1.2]: [●],[●] €

El tipo de IVA a repercutir sobre el precio arriba ofertado es del [●],[●] %.

Plazo de validez de la oferta............................6 meses

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

Notas importantes:

a) Quedarán excluidas   del presente procedimiento aquellas ofertas que no se ajusten al formato del presente  
anexo, siendo incompletas, anómalas, contengan enmiendas, errores y/u omisiones, que no permitan conocer  
claramente las condiciones para valorar la oferta o puedan inducir a error. 

b) Los precios ofertados no podrán ser superiores a los precios máximos     indicados para el Lote Nº3 en la   letra   
D)   del Cuadro-Resumen de Características del presente Pliego, tanto para   L3.1   como para   L3.2  . Por lo tanto, 
se excluirán las ofertas que comporten un precio superior a los mismos. Así mimo, en caso de no 
especificarse precio para cada uno de los conceptos que configuran la oferta (L3.1 y L3.2), se  
considerará la oferta como incompleta, quedando ésta excluida del procedimiento de licitación.

c) Los parámetros en base a los cuales se determinará cuándo una oferta económica es anormalmente baja  
quedan establecido en la Cláusula 13.7 del Pliego de Condiciones Particulares.

                             



ANEXO Nº 8.3b.  ASPECTOS DE SOSTENIBILIDAD LOTE Nº3 (C3.2) 

El/la abajo firmante, con DNI [●], actuando en nombre propio/en representación de [●], con 
NIF [●], actuando en su condición de [●], habiendo tenido conocimiento de la convocatoria del 
procedimiento de contratación del Contrato para la prestación de los Servicios relativos  
al “Mantenimiento y gestión de infraestructuras IT”, al “Soporte funcional y técnico  
de  las  aplicaciones  SAP  y  Proceso  VIM [VIM,  BCC,  Archive  Server  y  DCF]”  y  al  
“Soporte  funcional  y  técnico  de  las  aplicaciones  WEB,  Middleware  y  Gestión 
Documental” de Aigües de Barcelona  (AB/2023/045)  y el  Lote Nº3, con sujeción a lo 
establecido en el Pliego de Condiciones Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el 
Contrato Tipo y todos los anexos de la documentación que reviste carácter contractual,  el 
contenido  de  los  cuales  conoce  y  acepta  íntegramente,  y  con  sujeción  a  lo  que  se  ha 
comprometido en la proposición técnica de su oferta, en caso de resultar seleccionada para 
celebrar el referido Contrato,  se obliga a la contratación de tareas específicas del citado Lote 
Nº3 y que representen,  al  menos,  un (1)  puesto de trabajo  de personas con discapacidad 
reconocida en un grado mínimo del 33% o riesgo de exclusión social en un Centro Especial de 
Trabajo (CET, personas con discapacidad) o Empresa de Inserción (EI, personas con dificultad 
para la inserción laboral/riesgo de exclusión social) para:

 La  ejecución  del  L3.1)  Servicio  de  soporte  funcional  y 
técnico de las Aplicaciones WEB:

SI / NO (1)

 La  ejecución  del  L3.2)  Servicio  de  soporte  funcional  y 
técnico  de  las  Aplicaciones  Middleware  y  Gestión 
Documental:

SI / NO (1)

Y a los efectos oportunos, firma la presente, en [●] a [●] de [●] de 20[●]

Firma: (Nombre y firma del representante)

1 () Con independencia de si se ofrece o no dicho aspecto de sostenibilidad social, debe aportarse esta 
Declaración cumplimentada, indicando el que proceda, tanto para L3.1 como L3.2.  
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