Aigues de

Barcelona
CONTRACTACIO PER A L’EX,ECUCI(') DE,LES ACTUACION_$ RELATIVES AL
“N260DIV40205 ENTORN ANALITIC GESTIO ACTIUS” D'AIGUES DE BARCELONA"
Nam. Exp.: AB/2026/065
Ne REFERENCIA CONSULTA LICITADOR RESPOSTA AIGUES DE BARCELONA

Annex NUm. 5 “CRITERIS | Es sol'licita ~confirmar puntuacions relatives als criteris | Es rectifica un error en les puntuacions maximes dels criteris de valoracié segiients:

5;55:%%’?5% rtﬁ:r'gc d adjudicacio. B) CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE VALOR: 47,00 punts (en lloc de 49,00 punts)

(PCP), en allo referent a B.1 MEMORIA TENICA: 47,00 punts (en lloc de 49,00 punts)
:ffa )z;“::zceil‘::pmats C) CRITERIS OBJECTIUS D'APLICACIO AUTOMATICA: 53,00 punts (en lloc de 50,00 punts)
B) i C) i subapartats C.1 Proposicié Econdmica: 52,00 punts (en lloc de 49,00 punts)
B.1iC.1. De tal forma que els criteris de valoracio correctes son els que es recullen en la taula segiient:
Criteris de valoracié Punts
B) CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE VALOR: 47,00
B.1 MEMORIA TECNICA 47,00
B.1.1 (Obligatori) Gestid del Projecte 22,00
1, B.1.1.1 (Obligatori) Planificacié de Tasques i Controls d'execucid 15,00
B.1.1.2 (Obligatori) Equip de treball i metodelogia desenvolupament 7,00
B.1.2. (Obligatori) Solucid Técnica 20,00
B.1.3. (Obligatori) Estructuracid de I'oferta, claredat i llegibilitat 5,00
C) CRITERIS OBJECTIUS D'APLICACIO AUTOMATICA: 53,00
C.1 (Obligatori) Proposicié Economica 52,00
C.2 (Opcional) Millora vinculada amb la integracid social de persones amb Lao
discapacitat o en situacid o risc d'exclusié social
C.2.1 (Opcional) Tasques especifiqgues mitjangant CET o EI: 0,70
C.2.2 (Opcional) Nova contractacid o assignacio: 0,30

Total (B+C): | 100,00
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Apartat 1 "Context i Quines arees de negoci estan involucrades en el projecte?
objectius” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a les arees de
negoci involucrades.

La unitat de negoci és Confiabilitat d'Actius.

Apartat 4.1.1 Hi ha un llistat d'informes actuals a Looker Studio que s'hagin

"Dimensions / de prendre com a referéncia?
Indicadors /

Visualitzacions” del
3. | Plec de Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a les
Visualitzacions
actuals.

Si, existeixen uns informes Looker com a referéncia. Consultar apartat "Visualitzacions actuals
d’exemple"” del PPT.

Apartat 4.1.1 Stespera replicar la funcionalitat actual o construir nous | ghan de crear dashboards des de zero, replicant la gran majoria de funcionalitats actuals. En la fase de
Dimensions / dashboards des de zero?

Indicadors / Discovery es verua si PowerBI possibilita funcionalitats que amb Looker no es podia.

Visualitzacions” del
Plec de Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia als
Dashboards.

Apartat 2 Quina versio de SAP és ['origen?
"Requeriments
técnics” del Plec de

5. | Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a la versio de
SAP origen.

La versio SAP d'origen és I'EHP7 unicode.

Apartat 6.2 Com s'estan generant actualment les extraccions? L'extraccio

“Arquitectura i actual és manual o automatitzada?
entorns” del Plec de

6. | Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a les
extraccions actuals.

Actualment, I'usuari fa l'extraccié manualment.
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Apartat 6.2
“"Arquitectura i
entorns” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia al mecanisme
d’extraccio de la
solucio futura.

CONSULTA LICITADOR

Quin mecanisme d'extraccio s‘espera a la solucio futura?

RESPOSTA AIGUES DE BARCELONA

Hi haura una extracciéo mensual, més una inicial amb tot I'historic, de les taules a fitxer.

Apartat 2.3 "Ingesta”
del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a l'abast de
les taules ZPM_*

Les taules indicades ZPM_* son l'abast complet o només una
primera aproximacio?

Les taules indicades ZPM_* fan referéncia a I'abast complet.

Apartat 6.2
“"Arquitectura i
entorns” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a la carrega
inicial.

Quants anys d'historic s'han de carregar inicialment?

La carrega inicial contindra dades des de 2024.

10.

Apartats 2.3 "Ingesta”
i 6. "Entorn
tecnologic” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referencia al volum de
les taules.

Quin volum aproximat tenen les taules indicades?

La taula amb més registres no arriba a un volum de 800k. N'hi ha dues que tenen aproximadament 20k
i les altres dues uns 500.

11.

Apartat 6.2
“"Arquitectura i
entorns” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a les
possibles fonts
addicionals a SAP.

Hi ha fonts addicionals a SAP dins de l'abast?

No, no hi ha fonts addicionals a SAP dins de I'abast, perd pot haver alguna taula cataleg estatica
carregada manualment.
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Apartat 6.2
“"Arquitectura i
entorns” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a les taules
auxiliars i catalegs
actuals.

CONSULTA LICITADOR

Les taules auxiliars i catalegs actuals son a Google Sheets, SAP,
fitxers o una altra eina?

RESPOSTA AIGUES DE BARCELONA

Les taules auxiliars i catalegs actuals sén a Google Sheets.

13.

Apartat 6.3 "Bones
Practiques” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia als informes
de Power BI.

Quants informes de Power BI es consideren dins l'abast base?

Disposa de tota la informacié al respecte a I'apartat "Dashboards / Informes" del PPT.

14.

Apartats 3
“"Configuracio i
administracio segura”
i 9 "RGPD i seguretat
corporativa” del Plec
de Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a la seguretat
a aplicar.

Cal aplicar seguretat per usuari, area, instal'lacio o grup
planificador?

S'haura d'aplicar seguretat, pero en el transcurs del projecte es decidira el nivell.

15.

Apartat 2.3 "Ingesta”
del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia al nombre de
taules a migrar.

Del llistat d'ingesta de SAP que s’indica a l'apartat 2.3 del PPT:
"ZPM_T_CONTRAT — Resultado para la extraccion de averias
resueltas por contratistas

ZPM_T_INFORME_A1 — Resultado para la extraccion de tapas
colocadas

ZPM_AVER_VALVULA — Resultado para la extraccion de
valvulas

ZPM_PRVNTVS_S RZ — Errores UT

ZPM_STAT_ERROR — Errores de estados”

Donat que cada punt correspon a un univers/cub de SAP i pot

tenir diverses taules, quantes taules s’hauran de migrar amb les
seves corresponents transformacions?

Les taules a migrar son les 5 seglents: ZPM_PREVENTIVOS,
ZPM_CRRCTVS_CERR, ZPM_PRVNTVS_S_RZ, ZPM_STAT_ERROR

ZPM_CORRECTIVOS,
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‘32’7';;‘;2%3 Ingesta Quan/t;s anys dhistoric hauran de carregar-se a la carrega | Eyisteix un historic des de 2024. La taula amb major volumetria té aproximadament 800k de registres,
inicial: , - -
6 Prescripcions les dues segtients 20k i les les dues ultimes uns 500.
' | Tecniques (PPT) en
referéncia a la carrega
inicial
Ap:rt.lta,fs_ ;; “}Sltuact'lo” Lextraccio de SAP la proporciona Aigies de Bar, celona ja | |extraccié s'estd automatitzant des d’Aigiies de Barcelona. L'equip proveidor disposara a la capa L4 de
Z:Il;flec’de' ngesta™ | configurada (job programat, fitxer disponible) o s'haurd de | spowfiake 5 taules, corresponents a les ingestes de les 5 taules de SAP.
o construir el mecanisme d‘extraccio desde zero?
17. | Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a la carrega
inicial
Apartat 2.3 "Ingesta” | Quina versié de SAP s'utilitza?: ECC; S/4HANA o altra? Donat La versi6 SAP d'origen és I'EHP7 unicode.
del Plec de que el métode d'extraccid viable depén directament de la versid,
18, | Prescripcions és necessari contemplar algun tipus d'extractor tal com
Tecniques (PPT) en . L .
O Lo Datasphere o el proporciona Aiglies de Barcelona juntament
referéncia a la versio bl 6 de les dad .
SAP d’origen amb la preparacié de les dades necessaria:
:gtaur:;!f:é.}l Plse'ct_l:fecm Quins  catalegs/taules auxiliars existeixen avui? Qui sera el | podria ser que actualment hi hagués alguna taula auxiliar estatica i carregada a ma. També existeix la
Prescripcions I espongab/e del seu manteniment futur i on residiran en el nou | yocipilitat que en el transcurs del projecte es decideixi definir taules auxiliars. El manteniment de les
19. | Técniques (PPT) en entorn: taules i els processos recau sobre I'equip de servei d'Aigiies de Barcelona.
referéncia als
catalegs/taules
auxiliars
Aparta,f 1.1 "Situacio Com s'ha d'implementar exactament la 'fotografia hi‘stbrica' de | Actualment no es disposa de documentacié o exemples. Es definira a la fase de Discovery.
actual” del Plec de correctius en curs? Quin esdeveniment dispara el recalcul d'una
20, | Prescripcions fotografia? Hi ha documentacié o exemple del comportament
Tecniques (PPT) en
o i actual?
referencia a les
carregues
ﬁg’tﬁsgfe lf;f_:-'t';s,?s L,’actua/itzac‘io' del Power BI (dataset refresh) també | actualment encara no estd definida com es fard l'actualitzacié de Power B Aquest aspecte es
del Plec de 9 lorquestrara  Airflow o0 queda fora de [labast dAirflow T| concretara durant el projecte, d'acord amb I'arquitectura final i la solucié de grup.
- s‘actualitzara mitjangant el programador de Power BI Service?
21. | Prescripcions

Técniques (PPT) en
referéncia al dataset
refresh
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Apartat 2.7 "Capa , | En relacio al model de dades estructurat en estrella i al fet de | aquests aspectes es definiran durant la fase d‘analisi i disseny del projecte.
semantica a Power B permetre la reutilitzacio del model semantic per multiples
- gel Plec de informes, promovent aixi un Unic punt de definicié de
: T;i;‘:gs eC;o(';fPT) en meétriques, podem afirmar que només existeix un tnic model de
referéncia al model de dades general? Quantes taules i quina volumetria aprox. teé?
dades
Apartat 2.7 "Capa | En r elacio a la seglient informacié del PPT: "la capa semantica | | 5 capa semantica ha de facilitar I'autoconsum, és a dir, que sigui comprensible per un usuari no técnic.
semantica a Power BI” | payrg d'estar dissenyada per tal de facilitar I'autoconsum per
23 zfé :c{f’; gizns part dels usuaris de negoci” és necessari incloure a la propuesta | El govern de la dada ja esta definit i s'utilitza I'eina Coalesce, tant pel glossari com pel llinatge
. : . >
Técniques (PPT) en él control i govern de /autoserver: Aixi com ja tenim un control d'accés als models de PowerBI i al reporting.
referéncia a la capa R , N
semantica Tot allo que es consideri oportl per complementar el sistema, podra ser valorant a les propostes.
':”::”r,tt?;:l: Explotacio g” . br e/ac;io’/l :’/5 indicadors/ genler 73{;57_ co;; esPo”eZtsll als | i aproximadament. El nimero definitiu d’informes, pagines i possibles agrupacions s'acabara de
4 , e ashboards/Informes assenyalats a , cadascun dells es | \.lidar durant la fase de Discovery.
visualitzacio” del Plec | o-espon a un informe? Es a dir, en total hi hauran 5 informes a
24 de Prescripcions desenvolupar/migrar de fins a 5-6 pagines cadascun?
* | Tecniques (PPT) en ’
referéncia als indicadors
generals
Dashboards/Informes
fl,'g::;geule, :e;;;lrp)c;ns Stespera un lliurament incremental per  dominis funcionals | | 5 idea es que haya entregas parciales/incrementales, no una Gnica entrega final al cierre del proyecto.
referégcia als (mitiangant qualsevol criteri establert) o un dnic pas a produccio | | enfoque concreto de esas entregas lo podéis plantear en la propuesta segiin el criterio que
" final? En el cas de lliuraments seqliencials, hem de proporcionar iderdis mas ad d
lliuraments ] RS SE e - consideréis mas adecuado.
25. un pla de lliuraments/prioritzacio o es definira conjuntament a la
fase de Discovery? Es preveu que hi hagi lliuraments parcials/incrementals, no un Unic lliurament final al tancament del
projecte. L'enfocament concret d'aquests lliuraments es pot plantejar a proposta técnica atenent al
criteri que consideri més adient cada licitador.
Apartat 2.4 Quin volum i complexitat tenen els diferents processos? Aquest aspecte s'acabara de definir durant la fase d’analisi i disseny.
'Modelatge a
Snowflake” del Plec de
26. | Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia al modelatge
en Snowflake
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Apartat 6.2.1 “Capitol
Global” del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia als
components de la
ingesta

CONSULTA LICITADOR

Quina arquitectura hi ha actualment de Real-Time? I qué
s'espera en quant a Real Time i ingesta en la nova arquitectura?

RESPOSTA AIGUES DE BARCELONA

En el PPT es descriu I'arquitectura global disponible, tot i que aquest fet no implica que tots els seus
components hagin d'utilitzar-se necesariament en aquest projecte.

Per a I'abast actual no es preveu una necessitat de Real-Time. La previsio és fer la carrega de 5 taules
amb freqliencia mensual, per la qual cosa no caldria definir una arquitectura d'ingesta en temps real ni
mecanismes de streaming.

28.

Apartat 8.2 "Recursos
Materials requerits”
del Plec de
Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia al
llicenciament

Sera el prestador del servei el responsable de proporcionar les
llicéncies necessaries de DBT, SNOWFLAKE, AIRFLOW i Power
BI, Coalesce?

No. Les llicéncies necessaries de les eines corporatives seran proporcionades per Aigiies de Barcelona.

29.

Plec de Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia a la bossa
d’hores

Quines activitats i de quin perfil poden arribar a cobrir la bossa
de les 200 hores obligatoria? (evolutius, canvis en labast,
incidencies, etc...)

Els licitadors hauran de preveure una bossa de 200 hores de desenvolupament, destinada a cobrir
requeriments no contemplats inicialment que puguin sorgir durant I'execucié del projecte i fins a la
finalitzacio del termini de garantia.

Aquesta bossa podra ser utilitzada a requeriment d’AIGUES DE BARCELONA en qualsevol moment des
de l'inici del projecte, i la seva execucié no podra quedar condicionada a la prévia finalitzacid, recepcié
0 posada en produccié de I'abast inicialment definit.

Correspondra a AIGUES DE BARCELONA determinar la prioritzacid, planificacid, seqgiienciacié i moment
d’execucié dels desenvolupaments associats a aquesta bossa d’hores, que podran ser incorporats a
qualsevol fase, lliurament, versi6 o posada en produccié del projecte.

Tots aquests canvis hauran de ser préviament acordats i validats abans de la seva implementacio.

La bossa de 200 hores s'entendra plenament inclosa en el preu global ofert pel licitador i la seva
execucié no podra comportar, en cap cas, cap increment economic, ni l'aplicacié de tarifes especifiques
o diferenciades en funcid del perfil professional assignat, del grau d’especialitzacié requerit, de la
complexitat técnica de I'actuacié o del moment de la seva execuci6. Sera responsabilitat exclusiva de
I'adjudicatari dotar els perfils i capacitats necessaris per a la correcta execucid dels requeriments
inclosos dins d’aquesta bossa d'hores, sense que aixo pugui justificar cap revisio del preu ofert.

30.

Plec de Prescripcions
Técniques (PPT) en
referéncia al govern de
la dada

En relacidé a la implementacié Coalesce, esta ja implementada
l'eina o s’ha dimplentar desde zero? En aquest ultim cas,
existeix una metodologia dimplementacio en la companyia?

L'eina ja esta configurada i implantada a la companyia, per la qual cosa no caldria implementar-la des
de zero. El treball consistira a incorporar els nous conceptes i adaptacions necessaries sobre la
metodologia i I'entorn existents.
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