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390365-2026 - Licitación

Vista del anuncioVista del anuncio

Licitación
España: Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y
apoyo
Servicio para el soporte funcional y técnico de las aplicaciones sobre
salesforce en Aigües de Barcelona
España, Barcelona (ES511)
Valor estimado, IVA excluido: 5 733 000,00 EUR
Tipo de procedimiento: Abierto

Comprador
Comprador: Aigües de Barcelona, Empresa Metropolitana de Gestió del
Cicle Integral de l'Aigua, S.A.
Correo electrónico: contractacioab@aiguesdebarcelona.cat
España, Barcelona (ES511), Barcelona

LOT-0001: Servicio para el soporte funcional y técnico de las
aplicaciones sobre salesforce en Aigües de Barcelona

Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo
España, Barcelona (ES511)
Duración: 24 Meses

Resumen

mailto:contractacioab@aiguesdebarcelona.cat
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Valor estimado, IVA excluido: 5 733 000,00 EUR
Plazo de recepción de ofertas: 03/07/2026 - 12:00:00 (UTC+02:00) Hora
de Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lengua oficial (PDF firmado)

BG CS DA DE EL ES EN ET FI FR GA HR HU IT LT

LV MT NL PL PT RO SK SL SV

PDF

BG CS DA DE EL ES EN ET FI FR GA HR HU IT LT

LV MT NL PL PT RO SK SL SV

Traducción automática HTML

BG CS DA DE EL ES EN ET FI FR GA HR HU IT LT

Lenguas y formatos

https://ted.europa.eu/es/notice/390365-2026/pdfs
https://ted.europa.eu/bg/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/cs/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/da/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/de/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/el/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/es/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/en/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/et/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/fi/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/fr/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/ga/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/hr/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/hu/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/it/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/lt/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/lv/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/mt/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/nl/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/pl/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/pt/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/ro/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/sk/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/sl/notice/390365-2026/pdf
https://ted.europa.eu/sv/notice/390365-2026/pdf
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1.1.

2.1.

390365-2026 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo
– Servicio para el soporte funcional y técnico de las aplicaciones sobre
salesforce en Aigües de Barcelona
OJ S 108/2026 08/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Aigües de Barcelona, Empresa Metropolitana de
Gestió del Cicle Integral de l'Aigua, S.A.

Correo electrónico: contractacioab@aiguesdebarcelona.cat

Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con el
agua

2. Procedimiento

Procedimiento

Anuncio Lengua oficial

mailto:contractacioab@aiguesdebarcelona.cat


8/6/26, 12:51 390365-2026 - Licitación - TED

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/390365-2026 4/11

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Título: Servicio para el soporte funcional y técnico de las aplicaciones
sobre salesforce en Aigües de Barcelona

Descripción: Servicio para el soporte funcional y técnico de las
aplicaciones sobre salesforce en Aigües de Barcelona

Identificador del procedimiento: 5fef44af-08bb-44b5-b986-dbef7f0795a3

Identificador interno: AB/2026/031

Tipo de procedimiento: Abierto

El procedimiento está acelerado: no

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría,
desarrollo de software, Internet y apoyo

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)

País: España

Información complementaria: Ubicaciones definidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 733 000,00 EUR

Información general
Base jurídica: 
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2.1.6.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

Directiva 2014/25/UE

Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

Lote: LOT-0001
Título: Servicio para el soporte funcional y técnico de las aplicaciones
sobre salesforce en Aigües de Barcelona

Descripción: Servicio para el soporte funcional y técnico de las
aplicaciones sobre salesforce en Aigües de Barcelona

Identificador interno: Lote único

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificación principal (cpv): 72000000 
Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)

País: España

Duración estimada
Duración: 24 Meses

Renovación
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

Número máximo de renovaciones: 2

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 733 000,00 EUR

Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.

Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del
personal encargado de ejecutar el contrato: No se requiere

La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación
Pública (ACP): no

Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste

Descripción: Criterios evaluables mediante juicio de valor: 47,50

Criterio: 
Tipo: Coste

Descripción: Criterios objetivos de aplicación automática: 52,50

Pliegos de contratación
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5.1.12.

5.1.15.

Dirección de los pliegos de
contratación: https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat/

Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria

Dirección para la
presentación: https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat/

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de
participación: español, catalán

Catálogo electrónico: No autorizada

Plazo de recepción de ofertas: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora
de Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses

Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de
empleo protegido: No

Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Descritas en los
pliegos

Estructura financiera: -

Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat/
https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat/
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5.1.16.

8.1.

Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal
Català de Contractes del Sector Públic

Organización que proporciona información adicional sobre el
procedimiento de contratación: Aigües de Barcelona, Empresa
Metropolitana de Gestió del Cicle Integral de l'Aigua, S.A.

Organización que proporciona más información sobre los
procedimientos de recurso: Tribunal Català de Contractes del Sector
Públic

8. Organizaciones

ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic

Número de registro: S0811001G

Dirección postal: Foc, 57 Edif.A 2a pl.

Localidad: Barcelona

Código postal: 08038

Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)

País: España

Correo electrónico: tccsp@gencat.cat

mailto:tccsp@gencat.cat
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8.1.

Teléfono: +0034 938842038

Dirección de internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/

Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Organización que proporciona más información sobre los
procedimientos de recurso

ORG-0004
Denominación oficial: Aigües de Barcelona, Empresa Metropolitana de
Gestió del Cicle Integral de l'Aigua, S.A.

Número de registro: A66098435

Dirección postal: General Batet, 1-7

Localidad: Barcelona

Código postal: 08028

Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)

País: España

Correo electrónico: contractacioab@aiguesdebarcelona.cat

Teléfono: +0034 933342000

Dirección de internet: http://www.aiguesdebarcelona.cat

Terminal de intercambio de información
(URL): https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat

Perfil de comprador: https://contractacio.aiguesdebarcelona.cat/

https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
mailto:contractacioab@aiguesdebarcelona.cat
http://www.aiguesdebarcelona.cat/
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8.1.

Funciones de esta organización: 
Comprador

Organización que proporciona información adicional sobre el
procedimiento de contratación

ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union

Número de registro: PUBL

Localidad: Luxembourg

Código postal: 2417

Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)

País: Luxemburgo

Correo electrónico: ted@publications.europa.eu

Teléfono: +352 29291

Dirección de internet: https://op.europa.eu

Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e25cdcf1-435c-4846-9408-
86b61d296097  -  01

Tipo de formulario: Licitación

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu/
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envío del anuncio: 05/06/2026 09:05:09 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español

Número de publicación del anuncio: 390365-2026

Número de la edición del DO S: 108/2026

Fecha de publicación: 08/06/2026


