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ANNEXOS 
PLEC DE CONDICIONS PARTICULARS 
QUE HA DE REGIR EL CONTRACTE RELATIU A L’EXECUCIÓ D’ACTUACIONS RELATIVES A LES “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL”


EXPEDIENT: AB/AB/2025/048


[bookmark: _heading=h.gjdgxs]PROCEDIMENT OBERT









[bookmark: _heading=h.1pxezwc]ANNEX Núm. 0 – INSTRUCCIONS PER A LA LICITACIÓ ELECTRÒNICA
Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions de forma electrònica, i per això hauran de seguir el següent procediment:
[bookmark: _heading=h.3o7alnk]1) Verificar que l'ordinador que s'utilitzarà per a la licitació electrònica compleix els requisits mínims exigits. Per fer-ho, podeu accedir al següent enllaç:
[bookmark: _heading=h.23ckvvd]http://soporte.plyca.es/checklist/
[bookmark: _heading=h.ihv636]2) Per registrar-se a la Plataforma de Licitació Electrònica d'Aigües de Barcelona: cal identificar-se al Portal accedint a l'opció indicada a la part superior de la pantalla "Accedeixi a més informació amb el seu certificat digital", fent servir un certificat digital vàlid. La llista de prestadors de serveis de certificació la podeu trobar a la següent adreça:
[bookmark: _heading=h.32hioqz]https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/
[bookmark: _heading=h.1hmsyys]Per això, poden comprovar la validesa del seu certificat a la següent adreça: 
[bookmark: _heading=h.41mghml]https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/
[bookmark: _heading=h.2grqrue]Recordi que en cas de tenir importat el certificat al seu navegador, haureu de tenir-lo amb la clau pública (.pfx) i amb la clau privada (.cer) en tots els navegadors des dels quals treballi.
[bookmark: _heading=h.vx1227]Si té DNI electrònic, els passos a seguir són idèntics, encara que en lloc de tenir el certificat digital importat al seu navegador, haurà de disposar d'un lector de targetes intel·ligents que compleixi l'estàndard ISO-7816. Posteriorment, haurà de prémer l'opció de menú "Empreses/La meva empresa".
[bookmark: _heading=h.3fwokq0]Se li remetrà a una pàgina on se li indica que per poder participar en qualsevol procediment de contractació com a interessat, licitador, adjudicatari o contractista per mitjans telemàtics, haurà d'estar donat d'alta a la plataforma.
[bookmark: _heading=h.1v1yuxt]A continuació, prémer en "Continuar". 
[bookmark: _heading=h.4f1mdlm]Es mostraran les dades de l'usuari connectat, havent d’emplenar el camp "Email" i prémer "Actualitzar email". Se li obrirà una nova pàgina indicant-li que el procés de validació està en curs. Se li haurà enviat un correu electrònic a l'adreça indicada perquè segueixi les instruccions en ell descrites per a completar el procés.
[bookmark: _heading=h.2u6wntf]Tingui en compte que la recepció del correu de confirmació podria no ser immediata, havent de comprovar la safata de correu no desitjat (spam) si aquest no apareix en un temps raonable. Després, premi " Acceptar". En el correu que rebi, haurà de clicar sobre l'enllaç ressaltat en vermell per confirmar el procés.
3) Per donar-se d'alta com a licitador: un cop registrat al portal, haureu d'accedir a l'apartat “Empreses/La meva empresa”. Des d'aquesta pàgina podrà donar-se d'alta com a licitador a la plataforma, així com consultar els diferents tràmits d'alta iniciats.
[bookmark: _heading=h.19c6y18]Si desitja donar-se d'alta com a licitador premi en "Tràmit alta". Per a consultar el llistat dels tràmits que té disponible premi a "Els meus tràmits".
[bookmark: _heading=h.3tbugp1]En el seu cas haurà de triar l'opció "Tràmit alta". Al formulari al qual se li remet, haurà d'emplenar les dades obligatòries de: Tipus Empresa; Tipus Document; CIF/NIF, i prémer "Acceptar".
[bookmark: _heading=h.28h4qwu]A la següent pantalla haurà de descarregar-se la sol·licitud d'inscripció, guardant-la al disc local amb extensió PDF. En aquesta sol·licitud observarà que s'hauran bolcat les dades que vostè va emplenar en la pantalla anterior. Aquestes dades ja no seran editables, és a dir, no podrà modificar-los al PDF que vostè s'hagi descarregat. 
[bookmark: _heading=h.nmf14n]Haurà d'emplenar la resta d'informació de caràcter obligatori tenint en compte que a l'apartat de “DADES DELS APODERATS” hauran d'incloure les dades dels representants/apoderats de la seva empresa que disposin d'un certificat digital vàlid, i a posteriori signar la sol·licitud des del apartat "Signatura digital del Representant". 
[bookmark: _heading=h.37m2jsg]Únicament els apoderats registrats al formulari o els representants autoritzats per aquests podran realitzar gestions en nom de l'empresa. És necessari que aquests apoderats i representants disposin d’un certificat digital vàlid.
[bookmark: _heading=h.1mrcu09]Un cop emplenat i signat el document, cal annexar la sol·licitud d'inscripció des del botó "Annexar fitxer". Si en annexar el fitxer al Portal li apareix un error indicant-li que "Integritat de la signatura no vàlida", provi a descarregar-se de nou la sol·licitud, emplenar-la i signar-la des de Valide [URL: https://valide.redsara.es o descarregant-se la utilitat AutoFirma (http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html)], seguint els passos següents:
a) Dirigeixi's a l'apartat "Realitzar Signatura".
[bookmark: _heading=h.46r0co2]b) Prémer el botó "Signar".
[bookmark: _heading=h.2lwamvv]c) Seleccioni la sol·licitud d’inscripció ja emplenada.
[bookmark: _heading=h.111kx3o]d) Seleccioni el certificat digital quan li ho sol·liciti.
[bookmark: _heading=h.3l18frh]e) Esperi que aparegui en pantalla "Fitxer signat correctament"
[bookmark: _heading=h.206ipza]Un cop registrada la seva empresa a la Plataforma de Licitació, ha d'identificar-se de nou a l'opció indicada a la part superior de la pantalla "Accedeixi a més informació amb el seu certificat digital", i accedir al menú "Canviar representació...". Seleccionar l'empresa en representació de la qual s'actua i prémer "Acceptar" (trigarà aproximadament uns 5 minuts a poder seleccionar l'empresa). Aquest és el temps que triga a tramitar-se al sistema de gestió.
Important: cal seguir les indicacions dels apartats 4) i 8) en el cas de presentar-se com a Unió Temporal d’empreses (UTE). 
[bookmark: _heading=h.4k668n3]4) Per donar d’alta una UTE: En primer lloc, les empreses s’han de donar d’alta d’acord amb el procediment ordinari. A continuació, s’haurà de donar d’alta a l’UTE. El camp DNI/CIF s’haurà de deixar buit en el cas que l’UTE encara no hagi estat constituïda. En seleccionar com a empresa UTE ja apareix un formulari en què apareix un número d’identificació provisional.
[bookmark: _heading=h.2zbgiuw]El CIF no és necessari sempre que l’UTE encara no estigui constituïda. Així doncs, es deixa en blanc.
[bookmark: _heading=h.1egqt2p]En aquesta sol·licitud, s’hauran d’emplenar les dades obligatòries i indicar les diferents empreses que conformen l’UTE.
[bookmark: _heading=h.3ygebqi]La signatura de l’alta pot ser la de qualsevol dels apoderats de les empreses donades d’alta prèviament.
[bookmark: _heading=h.2dlolyb]Si l’UTE encara no està formalitzada, es lliurarà un CIF temporal amb el format TEMP-XXXXX.
[bookmark: _heading=h.sqyw64]5) Per donar d'alta a altres representants: accedir a l'opció de menú "La meva empresa" i dirigir-se a l'opció "Si voleu gestionar els usuaris que podran accedir a la plataforma per a participar en els processos de licitació representant a la seva empresa premi Gestió d’apoderats", i afegir a les persones necessàries (recordeu incloure les dades de DNI/CIF, tal com apareixen als seus certificats).
6) Subscripció a Notificacions telemàtiques: Es posa a disposició un sistema de notificacions telemàtiques als interessats que estiguin registrats i que admetin de forma expressa aquest mitjà de notificació, mitjançant subscripció.
[bookmark: _heading=h.3cqmetx]La subscripció al sistema de notificacions es realitza automàticament en el moment de donar-se d'alta com a licitador. Des de l'opció de “Els meus Expedients” del menú d'empreses, un usuari registrat, tindrà accés a la bústia de comunicacions i notificacions rebudes per a la seva empresa.
[bookmark: _heading=h.1rvwp1q]Per poder accedir a les notificacions, serà necessari tenir instal·lat el programari de notificacions. L'aplicació es descarregarà i instal·larà de forma automàtica quan es requereixi en fer l'obertura de la notificació.
7) Per presentar ofertes electròniques: accedeixi a l'apartat d'”Últims Anuncis/Anuncis de licitació” de la Plataforma de Licitació i accedeixi a l'expedient per al qual desitja presentar oferta punxant-hi i, a l’"Historial de Publicacions", premi a l'enllaç que indica "Presentació d'ofertes” i descarregui’s el sobre electrònic per a la presentació d'ofertes.
[bookmark: _heading=h.2r0uhxc]Si teniu correctament instal·lat el software PLYCA-Empresas, s'obrirà l'aplicació que us permetrà emplenar l'oferta, guiant-li a través dels diferents passos a seguir.
[bookmark: _heading=h.1664s55]8) Per presentar ofertes electròniques en el cas d’una UTE: A l’hora de lliurar el sobre, s’haurà de fer servir el CIF temporal de l’UTE descrit a l’apartat 4) del present annex. És possible signar la proposta econòmica per diverses persones, però això no és necessari en el cas de l’enviament del sobre. Si es volen afegir dues signatures en un document, primer l’haurà de signar el primer apoderat/representant; després s’haurà de desar el sobre, s’haurà d’enviar el sobre per mitjans electrònics al segon apoderat/representant, el qual l’haurà de signar tot seguit. El podrà enviar qualsevol dels apoderats/representants.
[bookmark: _heading=h.3q5sasy]Els certificats electrònics admesos per a la signatura del DEUC i de l’oferta:
[bookmark: _heading=h.25b2l0r]D'acord amb la disposició addicional primera del DL 3/2016, del 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública, serà suficient l'ús de la signatura electrònica avançada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electrònica en els termes previstos al Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança per a les transaccions electròniques al mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat mínim necessari del certificat de signatura electrònica admesa per a la signatura del DEUC i de l’oferta.Quant als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a qualsevol país de la Unió Europea d'acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificació electrònica i serveis de confiança, esmentat, el qual disposa que “una signatura electrònica qualificada basada en un certificat qualificat emès a un Estat membre serà reconeguda com a signatura electrònica qualificada a la resta dels Estats membres”.
[bookmark: _heading=h.kgcv8k]Tal i com estableix l’article 22 d’aquest mateix Reglament, la Comissió posa a disposició del públic, mitjançant un canal segur, la informació relativa als llistats de confiança de cada Estat membre, on es publiquen els serveis de certificació qualificats a admetre.
[bookmark: _heading=h.34g0dwd]Eina de consulta: http://tlbrowser.tsl.website/tools/
[bookmark: _heading=h.1jlao46]Per a consultes o resolució d'incidències, podeu accedir al següent enllaç:
http://www.nexus-it.es/plyca/soporte-empresas/

[bookmark: _heading=h.43ky6rz]ANNEX NÚM. 1 - DECLARACIÓ RESPONSABLE
El/La sotasignat Sr./Sra. [●], amb DNI [●], actuant en nom propi/en representació de la societat [●]([footnoteRef:0]), amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●], en relació al contracte per a l'execució d'actuacions relatives a les “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048) i amb poders suficients per a subscriure la present declaració responsable, declara que l’empresa a la qual representa: [0:  Indicar el nom de l’empresa] 

1.- Està vàlidament constituïda i que d'acord amb el seu objecte social pot presentar-se a la licitació, i que el sotasignat té la deguda representació per a la presentació de la proposició i de la present declaració.
2.- Compleix amb les condicions legalment establertes per a poder participar en el procediment de referència i reuneix tots i cadascun dels requisits de capacitat i solvència econòmica, financera i tècnica o professional exigits en el Plec de Condicions que el regula.
3.- Que no incorre en els motius d'exclusió previstos a l'article 57 de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014.
De manera concreta, [●] es compromet a acreditar el compliment de l'obligació de tenir empleats treballadors amb discapacitat en un 2 per 100, almenys, de la plantilla de l'empresa i de comptar amb un Pla d'igualtat en aquells supòsits en els quals li resulti d'aplicació -això és, en cas que es tracti d'una empresa de 50 o més treballadors- sempre que sigui requerit per a això per part d'Aigües de Barcelona en qualsevol moment durant la vigència del contracte.
4.- Que dóna compliment a les previsions de la normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, així com, en la normativa europea i nacional en matèria de protecció de dades personals.
5.- Que accepta que el present Plec de Condicions Particulars, el Contracte Tipus, el Plec de Prescripcions Tècniques i el Plec de Seguretat i Salut Laboral, així com els seus annexes i resta de documentació facilitada per Aigües de Barcelona, revesteixen caràcter contractual.
6.- Que designa com a mitjà preferent per rebre les comunicacions oportunes, la direcció de correu electrònic que s’indica a continuació, autoritzant-se d’aquesta manera a que totes les notificacions i comunicacions derivades del present procediment s’efectuïn mitjançant aquesta adreça de correu electrònic: [●]
I als efectes oportuns, se signa la present en, [●] de [●] de 20[●].



Signatura: (Nom i signatura del/la representant) [●]



[bookmark: _heading=h.wpscy4j4tm4x]ANNEX NÚM. 2 - DECLARACIÓ RESPONSABLE RELATIVA A LA SOLVÈNCIA ECONÒMICA-FINANCERA, TÈCNICA I PROFESSIONAL
El/La sotasignant Sr./Sra. [●], amb DNI [●], actuant en nom propi/en representació de la societat [●], amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●], en relació al contracte per a l’execució d'actuacions relatives a les “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048), DECLARA que l’empresa a la qual representa compleix el requisit de solvència econòmica-financera i tècnica o professional exigida:
	Solvència econòmica-financera:

	Volum anual de negocis, per un import igual o superior a 150.000,00 €, referit a l’any de major volum de negocis dels TRES (3) últims exercicis conclosos. 
	Exercici [●], volum de negocis (€): [●],[●] 

	
	Exercici [●], volum de negocis (€): [●],[●] 

	
	Exercici [●], volum de negocis (€): [●],[●] 

	Solvència tècnica i professional: 

	Declaració de la relació dels principals serveis de software / sistemes en entorns de tecnologies d’operacions (OT) i/o de convergència IT-OT referents a:
· Assistències Tècniques
· Suport en l’execució i desplegament de Projectes 
· Manteniment 
Executats en el transcurs dels CINC (5) últims anys, indicant, com a mínim, la seva descripció, tecnologies principals, imports, dates de la prestació i el destinatari públic o privat dels mateixos. Haurà d'acreditar-se un import mínim anual acumulat a l'any de major execució de 150.000,00 € (IVA no inclòs).



	Servei:
Descripció del servei:
Import: 
Període execució: 
Destinatari:

	
	Servei:
Descripció del servei:
Import: 
Període execució: 
Destinatari:

	
	(...)

	ii.1 Perfil professional proposat de “COORDINADOR DEL SERVEI”:
· Estudis d'educació Universitària de caràcter científic o tecnològic com a graus i/o màsters en enginyeria (industrial, telecomunicacions, informàtica o similar) o ciències.
· Experiència, en els últims cinc (5) anys, d'almenys tres (3) anys com a Coordinador de serveis/projectes d'infraestructures OT a l’àmbit dels Sistemes industrials i/o SCADA.
	COORDINADOR DEL SERVEI

	ii.2 Perfils professionals proposats de “TÈCNICS ESPECIALISTES DE SOFTWARE”:
· Estudis de CFGS (Aplicacions Informàtiques, Desenvolupament d'Aplicacions Web, Desenvolupament d'Aplicacions Multiplataforma o similars) o Estudis d'educació Universitària de caràcter científic o tecnològic com a graus i/o màster en enginyeria (industrial, telecomunicacions, informàtica o similar) o ciències, o equivalent.
· Experiència entre 3 i 5 anys en la realització i suport de projectes d’enginyeria del software en entorns industrials i/o relacionats amb grans centres de control o infraestructures complexes.
· Experiència i coneixements tècnics en els aspectes detallats en el punt 6.1.2 del PPT.
	TÈCNICS ESPECIALISTES DE SOFTWARE


I als efectes oportuns, signa la present, a [●] a [●] de [●] 



Signat: [Nom i signatura del/la representant]
[bookmark: _heading=h.xvir7l]ANNEX NÚM. 3.1 - COMPROMÍS D’INTEGRACIÓ DE SOLVÈNCIA
D'una banda, el/la Sr./Sra. [●], amb DNI [●], actuant en nom propi/en representació de la societat [●] [l'operador econòmic licitador], amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●], amb domicili professional a [●].
D'altra banda, el/la Sr./Sra. [●], amb DNI [●], actuant en nom propi/en representació de la societat [●] [entitat amb la qual s'integri la solvència], amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●], amb domicili professional a [●].
Reconeixent-se ambdues parts la facultat de representació
EXPOSEN
Que per a donar compliment als requisits de solvència exigits cal que [●] [l'operador econòmic licitador] completi la seva solvència mitjançant la integració de la solvència de [●] [entitat amb la qual s'integri la solvència].
Per aquest raó assumeixen el següent
COMPROMÍS
[●] [l'operador econòmic licitador], en cas de resultar adjudicatari del Contracte per a l’execució d'actuacions relatives a les “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048), integrarà la seva solvència amb [●] [entitat amb la qual s'integri la solvència] i aquest últim es compromet a posar a disposició del primer quants mitjans siguin necessaris per integrar la solvència de l'adjudicatari, responent tots dos de forma conjunta i solidària en l'execució del Contracte.

I perquè així consti es subscriu el present compromís a Barcelona, ​​a [●] de [●] de 20[●].



	Signatura: [●] (Nom i signatura del/la representant de l'operador econòmic licitador) 

	Signatura: [●] (Nom i signatura del/la representant de l’entitat amb la qual s'integri la solvència) 




[bookmark: _heading=h.1x0gk37]ANNEX NÚM. 3.2 - DECLARACIÓ RESPONSABLE REFERENT A LA SUBCONTRACTACIÓ
El sotasignat, amb DNI [●,] actuant en nom propi / en representació de la societat [●,] amb NIF [●,] actuant en la seva condició de [●,] en relació amb el PROCEDIMENT “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048), té previst subcontractar les prestacions que es detallen seguidament, amb els operadors econòmics que s'indiquen:  
Operador econòmic a subcontractar	Prestació a subcontractar	Import	(Euros/IVA exclòs)	La subcontractació integra la solvència	(Sí/No) ([footnoteRef:1]) [1: En tot cas, d'integrar-se solvència, també serà necessari acompanyar el compromís subscrit amb l'operador econòmic amb el qual es pretén integrar la solvència, així que el model de l'Annex Núm. 3.1.] 
			
			
			
			
			
			



I als efectes oportuns, es signa la present, en [●] de [●] de [●.]
Signatura: (Nom del/la representant) [●]






[bookmark: _heading=h.upvyp3ql3mk]ANNEX NÚM. 4.1 - OFERTA ECONÒMICA
El/La sotasignat/da Sr./Sra. [●], amb DNI [●], en nom en i representació de la societat [●], amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●], havent tingut coneixement de la convocatòria de procediment de contractació relatiu al Contracte d’execució  d'actuacions relatives a les “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048), i assabentat/da de les condicions i requisits que s’exigeixen per a l’adjudicació de la mateixa, es compromet, en nom de l’empresa que representa, a realitzar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions que consten a la documentació facilitada per AIGÜES DE BARCELONA, EMPRESA METROPOLITANA DE GESTIÓ DEL CICLE INTEGRAL DE L’AIGUA, S.A., per l’import de [●,●] EUROS, IVA no inclòs.
El tipus d’Impost sobre el Valor Afegit (IVA) a repercutir és del [●,●] %.

Termini de vigència de l'oferta............................6 mesos

I als efectes oportuns, signa la present a [●], en data [●] de [●] de 20[●].


Signatura: (Nom del/la representant) [●]




Notes Importants:
(i) Quedaran excloses del present procediment aquelles ofertes que no s'ajustin al format del present annex, sent incompletes, anòmales, continguin esmenes, errors i/o omissions, que no permetin conèixer clarament les condicions per valorar l'oferta o puguin induir a error.
(ii) El preu ofert no podrà ser superior al preu màxim indicat en la Lletra C) del Quadre-Resum de Característiques del present Plec. Per tant, s'exclouran les ofertes que comportin un preu superior a aquest.
(iii) Aigües de Barcelona considerarà que l’import total ofert (IVA no inclòs) conté valors presumptament anormals o desproporcionats quan equivalgui a una baixa superior al 10,00% de la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. En cas de detectar-se una proposició anormalment baixa, l’òrgan de contractació sol·licitarà als licitadors la informació i justificacions necessàries per tal que aquests demostrin la viabilitat del projecte. Si de la informació i justificació tramesa pel licitador l’òrgan de contractació entén que no queda garantida aquesta viabilitat, la proposició anormalment baixa presentada no es tindrà en consideració a efectes de valoració. En cas contrari, l’oferta anormalment baixa serà considerada a efectes de valoració.

ANNEX NÚM. 4.2 – PROPOSTA DE MILLORA VINCULADA AMB LA INTEGRACIÓ SOCIAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT O EN SITUACIÓ DE RISC D’EXCLUSIÓ SOCIAL
[bookmark: _heading=h.2w5ecyt] 
El/La sotasignat, Sr./Sra. [●] amb DNI [●], en nom en i representació de la societat [●], amb CIF [●] , actuant en la seva condició de [●], havent estat convidat a la presentació d’oferta per a la contractació del “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL”(EXP.:AB/2025/048)”, i assabentat de les condicions i requisits que s’exigeixen per a l’adjudicació del mateix, es compromet, en nom de l’empresa que representa, a realitzar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions que consten a la documentació facilitada per AIGÜES DE BARCELONA, EMPRESA METROPOLITANA DE GESTIÓ DEL CICLE INTEGRAL DE L’AIGUA, S.A., prestant el següent aspecte de sostenibilitat social que s’indica a continuació:
 C.2.) (Opcional) Aspectes socials
 
Adscripció a l'execució del contracte d'una o més persones en situació de vulnerabilitat, risc o exclusió social, o amb discapacitat reconeguda en un grau mínim del 33% o risc d'exclusió social en un Centre Especial de Treball (CET, persones amb discapacitat) o Empresa d'Inserció (EI, persones amb dificultat per a la inserció laboral/ risc d'exclusió social)	SI/NO 


I als efectes oportuns, signa la present, a [●] a [●] de [●] de 20[●]



Signatura: (Nom i signatura del/la representant)
 

 

[bookmark: _heading=h.jme71hpq1yoc]
[bookmark: _heading=h.3t9tz5xov8tt](1) Indicar el que escaigui. Amb independència de si s'oferten o no els esmentats aspectes de sostenibilitat, s'haurà d'aportar la present Declaració degudament emplenada, indicant l'opció que correspongui.
[bookmark: _heading=h.5w4e5gy8qq9r]
ANNEX NÚM. 5 - CRITERIS D'ADJUDICACIÓ
Amb l'objecte d'establir una qualificació de les ofertes presentades, es valoraran els següents aspectes, atorgant els punts indicats en cada apartat:
		Criteris de valoració
	Punts

	B) CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR:
	50,00

	B.1. MEMÒRIA TÈCNICA
	50,00

	B.1.1 Organització de l'equip tècnic i experiència rellevant
	15,00

	B.1.2 Suport Tècnic Especialitzat i Evolució Tecnològica
	15,00

	B.1.3 Metodologia descriptiva del desenvolupament dels treballs i gestió de la demanda
	10,00

	B.1.4 Qualitat, millora contínua i compromís
	10,00

	C) CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIÓ AUTOMÀTICA:
	50,00

	C.1. (Obligatori) Proposició Econòmica
	45,00

	C.2. Criteris de sostenibilitat i socials
	5,00

	C.2.1. Criteris vinculats amb la integració social de persones en situació de vulnerabilitat, risc o exclusió social, o persones amb discapacitat.
	5,00

	Total (B+C):
	100,00


B) CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR:
B.1) 	MEMÒRIA TÈCNICA: relativa a l’execució del projecte d’Adaptacions de les aplicacions a nou entorn col·laboratiu: fitxers Office: fins a un màxim de 50,00 punts, desglossats de la següent manera:
B.1.1. Organització de l'equip tècnic i experiència rellevant [fins 15,00 punts]:
S’atorgarà la màxima puntuació a aquella proposta que presenti una organització de l’equip clarament definida i coherent amb les necessitats del servei, incloent un organigrama detallat amb rols i responsabilitats, així com una distribució adequada dels perfils tècnics assignats segons la tipologia de tasques i tecnologies descrites en el plec.
Es valorarà especialment la claredat en la distribució de funcions, l’adequació de les estimacions de dedicació per perfil, l’experiència acreditada dels professionals proposats en serveis similars, i l’existència de certificacions tècniques i/o de gestió que reforcin la solvència de l’equip.

La resta d'ofertes es valoraran en termes comparatius respecte a la que hagi obtingut la màxima puntuació.
B.1.2. Suport Tècnic Especialitzat i Evolució Tecnològica [fins 15,00 punts]:
S’atorgarà la màxima puntuació a aquella proposta que demostri una capacitat tècnica sòlida i especialitzada per a l’execució de les tasques del servei, amb una descripció clara de les eines, mètodes i procediments aplicats en la validació d’arquitectures, control de qualitat del codi, bones pràctiques de desenvolupament i execució de proves en entorns preproductius i productius.
Es valorarà especialment la disponibilitat d’entorns i eines pròpies per al desenvolupament i QA, així com un pla detallat per al seu desplegament a l’inici del servei. També es tindrà en compte el compromís amb la formació contínua de l’equip tècnic i la seva adaptació tecnològica, així com la capacitat d’incorporar perfils experts puntuals o recurrents davant de noves necessitats tècniques.
La resta d'ofertes es valoraran en termes comparatius respecte a la que hagi obtingut la màxima puntuació.
B.1.3. Metodologia descriptiva del desenvolupament dels treballs i gestió de la demanda [fins 10,00 punts]:
S’atorgarà la màxima puntuació a aquella proposta que presenti una metodologia clara, estructurada i coherent per al desenvolupament dels treballs i la gestió de la demanda, adaptada a les característiques del servei. Es valorarà especialment la concreció dels criteris de priorització, planificació, definició d’SLA’s i fluxos de treball, així com la integració efectiva amb les eines i canals d’Aigües de Barcelona i/o de l’adjudicatari.
També es tindran en compte les mesures proposades per garantir la qualitat i els temps d’execució, en especial durant períodes d’alta càrrega de feina, així com els mecanismes establerts per assegurar la continuïtat del servei davant d’absències, vacances o rotació del personal. Finalment, es valorarà la claredat i eficàcia del pla de formació inicial i dels traspassos de coneixement, tant a l’inici del servei com durant l’execució del contracte.
El resto de ofertas se valorarán en términos comparativos con respecto a la que haya obtenido la máxima puntuación.
B.1.4. Qualitat, millora contínua i compromís [fins 10,00 punts]:
S’atorgarà la màxima puntuació a aquella proposta que presenti un sistema sòlid i estructurat de garantia de qualitat aplicable als entregables i tasques del servei, incloent proves, revisions, documentació i processos de validació. Es valorarà especialment la integració de mecanismes de millora contínua al llarg de tot el període de prestació, amb accions concretes orientades a l’auditoria del software existent, la refactorització, la implementació de bones pràctiques en el cicle de vida del software i l’ús d’eines per a l’automatització i l’optimització operativa.
Així mateix, es tindrà en consideració la proposta d’informes de seguiment i d’indicadors (KPIs, SLA’s), valorant-ne la claredat, la periodicitat, la rellevància dels criteris i el seu ús per a l’avaluació contínua del servei. Serà especialment valorable la inclusió de propostes de millora periòdiques (semestrals o anuals) que contribueixin a mantenir o incrementar el nivell de qualitat acordat.
La resta d'ofertes es valoraran en termes comparatius respecte a la que hagi obtingut la màxima puntuació.
C) CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIÓ AUTOMÀTICA:
C.1. (Obligatori) Proposició Econòmica [fins a 45,00 punts]
Serà valorada d’acord amb aquesta fórmula: 
	

On:
PEmin és la proposició econòmica (IVA no inclòs) més baixa i que no es consideri oferta anormalment baixa sense haver-se justificat la seva viabilitat.
[bookmark: _heading=h.1baon6m]PEi  és la proposició econòmica del licitador (i) objecte de valoració (IVA no inclòs).


Es considerarà que l'import total ofert (IVA no inclòs) conté valors presumptament anormals o desproporcionats quan equivalgui a una baixa superior al 10,00% de la mitjana aritmètica de les ofertes presentades.
Quedaran excloses les ofertes que presentin imports superiors al pressupost de licitació indicat en la Lletra C) del Quadre-Resum de Característiques. 
S'haurà de formular d'acord amb el model que s'adjunta en l’Annex Núm. 4.1
C.2 (Opcional) Criteris vinculats amb la integració social de persones en situació de vulnerabilitat, risc o exclusió social, o persones amb discapacitat: [fins a 5 punts]:
S'atorgarà 5 punts al licitador que ofereix l'adscripció a l'execució del contracte d'una o més persones en situació de vulnerabilitat, risc o exclusió social, o amb discapacitat reconeguda en un grau mínim del 33%, o risc d'exclusió social en un Centre Especial de Treball (CET,  persones amb discapacitat) o Empresa d'Inserció (EI, persones amb dificultat per a la inserció laboral/risc d'exclusió social).



[bookmark: _heading=h.zdm7uvwzz1si]
[bookmark: _heading=h.319y80a]ANNEX NÚM. 6 - DECLARACIÓ RELATIVA AL COMPROMÍS DE SUBSCRIURE PÒLISSES D’ASSEGURANCES DE RESPONSABILITAT CIVIL 
El/la sotasignat, amb DNI [●], actuant en nom propi / en representació de la societat [●], amb CIF [●], actuant en la seva condició de [●], en relació al present procediment de contractació, DECLARA:
Que, conforme a allò exigit a l’apartat A.1) de la Clàusula 8 del Plec de Condicions Particulars, per la present em comprometo a constituir una pòlissa d’assegurança de Responsabilitat Civil, amb entitat de reconeguda solvència, per cobrir les reclamacions de tercers per danys materials, personals i els seus perjudicis conseqüencials dels quals el Prestador del Servei sigui legalment responsable, bé sigui directament, solidàriament o subsidiàriament, i que siguin conseqüència del desenvolupament de les seves obligacions conforme a l'establert al Contracte des de l'inici dels treballs fins a l'expiració dels mateixos, i cobrint el referit assegurança de responsabilitat civil per una quantia mínima de 600.000,00.-€ per sinistre i any.
[bookmark: _heading=h.40ew0vw]Les cobertures incloses seran:
1. Responsabilitat Civil de Explotació.
2. Responsabilitat Civil Patronal, amb un sublímit per víctima no inferior a 200.000,00.-€.

I als efectes oportuns, signa la present, en [●] de [●] de [●]


Signatura: (Nom del/la representant) [●]
[bookmark: _heading=h.wvjl2cz15qp6]
[bookmark: _heading=h.d37f05v1hfgh]
[bookmark: _heading=h.mqivvud9xqt8]
[bookmark: _heading=h.ylohku54hiff]
[bookmark: _heading=h.ydcecdhd72k8]









[bookmark: _heading=h.qg0n6yzcgt04]ANNEX NÚM. 7 - MESURES DE SEGURETAT 
Les infraestructures de l'adjudicatari del present Contracte, hauran de disposar i complir, durant l'execució del Contracte, amb les següents mesures de seguretat:
· Ha d’haver-hi un antivirus instal·lat a l’equip per bloquejar les amenaces.
· Sistema d’anàlisi i gestió de vulnerabilitats tècniques.
· L’equip ha de tenir els últims pegats (“parches”) de seguretat de Windows instal·lats.
· L’equip ha d’estar protegit amb contrasenya.
· L’equip ha de tenir activada la pantalla de bloqueig i aquesta s’ha de bloquejar com a màxim al cap d’1 minut d’inactivitat.
· El proveïdor ha d’establir funcions i obligacions dels usuaris, així com normes d’ús dels recursos TIC.
· SO actualitzat (sistema operatiu actualitzat).
· L’usuari ha de tenir un compte d’Active Directory (si s’escau).















[bookmark: _heading=h.ejljqmtzboul]ANNEX NÚM. 8 - MODEL DE COMPROMÍS DE COMPLIMENT DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE
El/La sotasignat Sr./Sra. [●], amb DNI [●], actuant en nom propi/en representació de la societat [●]([footnoteRef:2]), amb NIF [●], actuant en la seva condició de [●]  [2:  Indicar el nom de l’empresa] 

DECLARA
Que, conforme a allò exigit en el Plec de Condicions Particulars que regeix la licitació del procediment de contractació per a l’execució d'actuacions relatives a les “SERVEI DE SUPORT D’ENGINYERIA DEL SOFTWARE EN PROJECTES DE SISTEMES DE CONTROL INDUSTRIAL” (Núm. Expedient: AB/2025/048), per la present em comprometo a complir les condicions especials d’execució previstes a la clàusula 15 del present Plec de Condicions Particulars en el cas de resultar adjudicatari del Contracte.
I als efectes oportuns, signa la present, en [●] de [●] de 20[●]


Signatura: (Nom del/la representant) [●]
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